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Lampiran 8. Tabulasi Data Uji Validitas dan Reliabilitas Kualitas Pelayanan 
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Lampiran 9. Tabulasi Data Uji Validitas dan Reliabilitas Minat Kunjungan 

Ulang Pasien 
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Lampiran 10. Hasil Uji Validitas Kualitas Pelayanan Kefarmasian 

Correlations 

 P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 P11 P12 P13 P14 P15 TOTAL 

P1 Pearson Correlation 1 .202 .482** .354 .247 .398* .512** .176 .709** .255 .391* .315 .313 .155 .342 .637** 

Sig. (2-tailed)  .284 .007 .055 .188 .029 .004 .352 .000 .174 .033 .090 .092 .414 .065 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

P2 Pearson Correlation .202 1 .422* .277 -.015 .480** .264 .135 .264 .380* .327 -.113 .381* .263 .050 .500** 

Sig. (2-tailed) .284  .020 .138 .938 .007 .159 .477 .159 .038 .078 .552 .038 .160 .792 .005 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

P3 Pearson Correlation .482*

* 

.422* 1 .638** .370* .414* .391* .466** .553** .328 .767** .228 .682** .227 .043 .805** 

Sig. (2-tailed) .007 .020  .000 .044 .023 .033 .009 .002 .076 .000 .226 .000 .227 .820 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

P4 Pearson Correlation .354 .277 .638** 1 .280 .367* .272 .365* .442* .354 .506** .272 .516** .356 .408* .719** 

Sig. (2-tailed) .055 .138 .000  .134 .046 .146 .047 .014 .055 .004 .146 .004 .053 .025 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

P5 Pearson Correlation .247 -.015 .370* .280 1 .109 .294 .614** .049 .247 .304 .294 .071 .171 .196 .435* 

Sig. (2-tailed) .188 .938 .044 .134  .568 .115 .000 .797 .188 .102 .115 .710 .366 .299 .016 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

P6 Pearson Correlation .398* .480** .414* .367* .109 1 .138 .031 .311 .234 .172 -.035 .200 .106 .208 .469** 

Sig. (2-tailed) .029 .007 .023 .046 .568  .466 .871 .094 .212 .365 .856 .290 .578 .271 .009 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 
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P7 Pearson Correlation .512*

* 

.264 .391* .272 .294 .138 1 .447* .375* .512** .310 .167 .090 .036 .111 .523** 

Sig. (2-tailed) .004 .159 .033 .146 .115 .466  .013 .041 .004 .095 .379 .635 .849 .559 .003 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

P8 Pearson Correlation .176 .135 .466** .365* .614** .031 .447* 1 .224 .599** .555** .447* .323 .293 .149 .624** 

Sig. (2-tailed) .352 .477 .009 .047 .000 .871 .013  .235 .000 .001 .013 .082 .116 .432 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

P9 Pearson Correlation .709*

* 

.264 .553** .442* .049 .311 .375* .224 1 .512** .465** .375* .391* .400* .389* .710** 

Sig. (2-tailed) .000 .159 .002 .014 .797 .094 .041 .235  .004 .010 .041 .033 .028 .034 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

P10 Pearson Correlation .255 .380* .328 .354 .247 .234 .512** .599** .512** 1 .391* .315 .313 .499** .342 .676** 

Sig. (2-tailed) .174 .038 .076 .055 .188 .212 .004 .000 .004  .033 .090 .092 .005 .065 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

P11 Pearson Correlation .391* .327 .767** .506** .304 .172 .310 .555** .465** .391* 1 .465** .784** .271 .000 .773** 

Sig. (2-tailed) .033 .078 .000 .004 .102 .365 .095 .001 .010 .033  .010 .000 .148 1.000 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

P12 Pearson Correlation .315 -.113 .228 .272 .294 -.035 .167 .447* .375* .315 .465** 1 .391* .218 .389* .503** 

Sig. (2-tailed) .090 .552 .226 .146 .115 .856 .379 .013 .041 .090 .010  .033 .247 .034 .005 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

P13 Pearson Correlation .313 .381* .682** .516** .071 .200 .090 .323 .391* .313 .784** .391* 1 .315 .161 .696** 

Sig. (2-tailed) .092 .038 .000 .004 .710 .290 .635 .082 .033 .092 .000 .033  .090 .397 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 
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P14 Pearson Correlation .155 .263 .227 .356 .171 .106 .036 .293 .400* .499** .271 .218 .315 1 .509** .522** 

Sig. (2-tailed) .414 .160 .227 .053 .366 .578 .849 .116 .028 .005 .148 .247 .090  .004 .003 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

P15 Pearson Correlation .342 .050 .043 .408* .196 .208 .111 .149 .389* .342 .000 .389* .161 .509** 1 .432* 

Sig. (2-tailed) .065 .792 .820 .025 .299 .271 .559 .432 .034 .065 1.000 .034 .397 .004  .017 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

TOTAL Pearson Correlation .637*

* 

.500** .805** .719** .435* .469** .523** .624** .710** .676** .773** .503** .696** .522** .432* 1 

Sig. (2-tailed) .000 .005 .000 .000 .016 .009 .003 .000 .000 .000 .000 .005 .000 .003 .017  

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 

 

 

 

 

 

 



83 
 

 

Lampiran 11. Hasil Uji Validitas Minat Kunjungan Ulang Pasien 

Correlations 

 

 P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 TOTAL 

P1 Pearson Correlation 1 .473** -.073 -.083 .557** -.093 .473** .415* .473** .557** .483** 

Sig. (2-tailed)  .008 .702 .663 .001 .626 .008 .023 .008 .001 .007 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

P2 Pearson Correlation .473** 1 .423* .614** .196 .294 .135 .351 .712** .850** .751** 

Sig. (2-tailed) .008  .020 .000 .299 .115 .478 .057 .000 .000 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

P3 Pearson Correlation -.073 .423* 1 .351 .196 .294 .135 .614** .423* .196 .572** 

Sig. (2-tailed) .702 .020  .057 .299 .115 .478 .000 .020 .299 .001 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

P4 Pearson Correlation -.083 .614** .351 1 .149 .447* .088 .280 .351 .447* .591** 

Sig. (2-tailed) .663 .000 .057  .432 .013 .645 .134 .057 .013 .001 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

P5 Pearson Correlation .557** .196 .196 .149 1 .111 .850** .745** .523** .259 .664** 

Sig. (2-tailed) .001 .299 .299 .432  .559 .000 .000 .003 .167 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

P6 Pearson Correlation -.093 .294 .294 .447* .111 1 .049 .447* .294 .389* .540** 

Sig. (2-tailed) .626 .115 .115 .013 .559  .797 .013 .115 .034 .002 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 
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P7 Pearson Correlation .473** .135 .135 .088 .850** .049 1 .614** .423* .196 .572** 

Sig. (2-tailed) .008 .478 .478 .645 .000 .797  .000 .020 .299 .001 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

P8 Pearson Correlation .415* .351 .614** .280 .745** .447* .614** 1 .614** .447* .836** 

Sig. (2-tailed) .023 .057 .000 .134 .000 .013 .000  .000 .013 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

P9 Pearson Correlation .473** .712** .423* .351 .523** .294 .423* .614** 1 .850** .841** 

Sig. (2-tailed) .008 .000 .020 .057 .003 .115 .020 .000  .000 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

P10 Pearson Correlation .557** .850** .196 .447* .259 .389* .196 .447* .850** 1 .765** 

Sig. (2-tailed) .001 .000 .299 .013 .167 .034 .299 .013 .000  .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

TOTAL. Pearson Correlation .483** .751** .572** .591** .664** .540** .572** .836** .841** .765** 1 

Sig. (2-tailed) .007 .000 .001 .001 .000 .002 .001 .000 .000 .000  

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
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Lampiran 12. Hasil Uji Reliabilitas Kualitas Pelayanan Kefarmasian 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

P1 38.43 14.599 .567 .868 

P2 38.47 15.016 .410 .875 

P3 38.47 13.499 .752 .858 

P4 38.60 13.972 .652 .863 

P5 38.33 15.540 .363 .876 

P6 38.57 15.013 .367 .878 

P7 38.40 15.076 .445 .873 

P8 38.37 14.861 .562 .869 

P9 38.40 14.455 .655 .864 

P11 38.53 13.499 .710 .860 

P10 38.43 14.461 .612 .866 

P12 38.40 15.145 .423 .874 

P13 38.60 13.766 .614 .866 

P15 38.30 15.666 .368 .876 

P14 38.50 14.879 .432 .874 

 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 30 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.877 15 
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Lampiran 13. Hasil Uji Validitas Minat Kunjungan Ulang Pasien 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 30 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.854 10 

 

 

Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

P1 7.73 4.616 .416 .853 

P3 7.83 4.213 .454 .850 

P2 7.83 3.937 .670 .830 

P4 7.87 4.120 .463 .850 

P5 7.80 4.166 .576 .839 

P6 7.90 4.162 .391 .859 

P7 7.83 4.213 .454 .850 

P8 7.87 3.706 .772 .819 

P9 7.83 3.799 .785 .820 

P10 7.80 4.028 .698 .830 
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Lampiran 14. Karakteristik Responden Penelitian 

No Jenis Kelamin Usia PendidikanTerakhir Pekerjaan 
Kunjungan 

Ulang 

1 Perempuan 18-25 Sarjana/Diploma Pegawai Swasta Lebih dari 3 kali 

2 Laki-laki 18-25 Sarjana/Diploma Pegawai Swasta Lebih dari 3 kali 

3 Perempuan 18-25 SMA/SMK/MA Pegawai Swasta Lebih dari 3 kali 

4 Perempuan 41-55 SMA/SMK/MA Wiraswasta Lebih dari 3 kali 

5 Laki-laki 26-40 SMA/SMK/MA Lain-lain 2 kali 

6 Laki-laki 18-25 SD/MI Lain-lain Lebih dari 3 kali 

7 Perempuan 18-25 SMA/SMK/MA Pelajar/Mahasiswa 2 kali 

8 Laki-laki 18-25 SMA/SMK/MA Pelajar/Mahasiswa 2 kali 

9 Perempuan 26-40 SMA/SMK/MA Lain-lain Lebih dari 3 kali 

10 Perempuan 26-40 Sarjana/Diploma Pelajar/Mahasiswa Lebih dari 3 kali 

11 Perempuan 26-40 SMA/SMK/MA Lain-lain 3 kali 

12 Perempuan 26-40 SMA/SMK/MA Wiraswasta Lebih dari 3 kali 

13 Perempuan 26-40 SMA/SMK/MA Wiraswasta Lebih dari 3 kali 

14 Laki-laki 26-40 SMA/SMK/MA Pegawai Swasta Lebih dari 3 kali 

15 Perempuan 18-25 SMA/SMK/MA Wiraswasta Lebih dari 3 kali 

16 Perempuan 41-55 SMP/MTS Lain-lain Lebih dari 3 kali 

17 Laki-laki 41-55 SMP/MTS Pegawai Swasta Lebih dari 3 kali 

18 Laki-laki 41-55 Sarjana/Diploma PNS Lebih dari 3 kali 

19 Perempuan 41-55 Sarjana/Diploma Pegawai Swasta Lebih dari 3 kali 

20 Perempuan 41-55 SMA/SMK/MA Wiraswasta 3 kali 

21 Laki-laki 41-55 SMP/MTS Wiraswasta Lebih dari 3 kali 

22 Perempuan >56 SMA/SMK/MA Lain-lain Lebih dari 3 kali 

23 Perempuan 18-25 Sarjana/Diploma Lain-lain Lebih dari 3 kali 

24 Perempuan 41-55 SMA/SMK/MA Wiraswasta Lebih dari 3 kali 

25 Perempuan 18-25 SMP/MTS Lain-lain Lebih dari 3 kali 

26 Perempuan 26-40 SD/MI Lain-lain Lebih dari 3 kali 

27 Perempuan 26-40 SD/MI Lain-lain Lebih dari 3 kali 

28 Laki-laki 41-55 SD/MI Pegawai Swasta Lebih dari 3 kali 

29 Perempuan 26-40 SMA/SMK/MA Wiraswasta Lebih dari 3 kali 

30 Perempuan 18-25 SMA/SMK/MA Pelajar/Mahasiswa Lebih dari 3 kali 

31 Perempuan 18-25 SMP/MTS Lain-lain Lebih dari 3 kali 

32 Perempuan 41-55 SMA/SMK/MA Lain-lain 3 kali 

33 Laki-laki 26-40 SMA/SMK/MA Pegawai Swasta Lebih dari 3 kali 

34 Laki-laki >56 SMA/SMK/MA Wiraswasta Lebih dari 3 kali 

35 Perempuan 41-55 SD/MI Lain-lain Lebih dari 3 kali 

36 Laki-laki 41-55 SMP/MTS Lain-lain Lebih dari 3 kali 

37 Laki-laki 41-55 SMA/SMK/MA Wiraswasta Lebih dari 3 kali 

38 Perempuan 26-40 SMA/SMK/MA Wiraswasta Lebih dari 3 kali 

39 Perempuan 26-40 SMA/SMK/MA Wiraswasta Lebih dari 3 kali 
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40 Perempuan 26-40 Sarjana/Diploma Lain-lain Lebih dari 3 kali 

41 Perempuan 41-55 SD/MI Lain-lain Lebih dari 3 kali 

42 Perempuan 26-40 SMP/MTS Lain-lain Lebih dari 3 kali 

43 Laki-laki >56 Sarjana/Diploma Wiraswasta Lebih dari 3 kali 

44 Perempuan 41-55 SMA/SMK/MA Lain-lain Lebih dari 3 kali 

45 Perempuan 18-25 Sarjana/Diploma Wiraswasta 2 kali 

46 Laki-laki 18-25 SMA/SMK/MA Pegawai Swasta 2 kali 

47 Perempuan 41-55 SD/MI Lain-lain Lebih dari 3 kali 

48 Laki-laki 41-55 SMP/MTS Lain-lain Lebih dari 3 kali 

49 Perempuan 26-40 Sarjana/Diploma Lain-lain Lebih dari 3 kali 

50 Laki-laki 26-40 SMA/SMK/MA Wiraswasta Lebih dari 3 kali 

51 Perempuan 41-55 Sarjana/Diploma Pegawai Swasta Lebih dari 3 kali 

52 Laki-laki 41-55 SMA/SMK/MA Wiraswasta Lebih dari 3 kali 

53 Perempuan 18-25 SMA/SMK/MA Pelajar/Mahasiswa Lebih dari 3 kali 

54 Laki-laki 18-25 SMP/MTS Lain-lain Lebih dari 3 kali 

55 Perempuan 18-25 SMA/SMK/MA Pelajar/Mahasiswa 2 kali 

56 Perempuan 18-25 Sarjana/Diploma Lain-lain Lebih dari 3 kali 

57 Perempuan 26-40 SD/MI Lain-lain Lebih dari 3 kali 

58 Perempuan 26-40 SMA/SMK/MA Wiraswasta Lebih dari 3 kali 

59 Perempuan 26-40 SMA/SMK/MA Wiraswasta Lebih dari 3 kali 

60 Perempuan 26-40 Sarjana/Diploma Wiraswasta Lebih dari 3 kali 

61 Laki-laki >56 SMP/MTS Wiraswasta Lebih dari 3 kali 

62 Perempuan 26-40 SMP/MTS Wiraswasta Lebih dari 3 kali 

63 Laki-laki 26-40 SMP/MTS Wiraswasta 2 kali 

64 Perempuan 26-40 SMP/MTS Pegawai Swasta 2 kali 

65 Laki-laki 26-40 SMP/MTS Pegawai Swasta Lebih dari 3 kali 

66 Perempuan 26-40 SMA/SMK/MA Lain-lain Lebih dari 3 kali 

67 Laki-laki 26-40 Sarjana/Diploma Wiraswasta Lebih dari 3 kali 

68 Laki-laki 26-40 SMA/SMK/MA Lain-lain Lebih dari 3 kali 

69 Perempuan 26-40 SMA/SMK/MA Wiraswasta Lebih dari 3 kali 

70 Perempuan 26-40 SMA/SMK/MA Pegawai Swasta Lebih dari 3 kali 

71 Perempuan 26-40 Sarjana/Diploma Lain-lain Lebih dari 3 kali 

72 Laki-laki 18-25 SMA/SMK/MA Pelajar/Mahasiswa Lebih dari 3 kali 

73 Laki-laki 41-55 SMA/SMK/MA Wiraswasta Lebih dari 3 kali 

74 Perempuan 26-40 SMA/SMK/MA Lain-lain Lebih dari 3 kali 

75 Perempuan 26-40 SMA/SMK/MA Lain-lain Lebih dari 3 kali 

76 Perempuan 26-40 Sarjana/Diploma Lain-lain Lebih dari 3 kali 

77 Laki-laki 26-40 SMP/MTS Wiraswasta Lebih dari 3 kali 

78 Laki-laki 26-40 SMA/SMK/MA Wiraswasta Lebih dari 3 kali 

79 Perempuan 18-25 SMA/SMK/MA Pelajar/Mahasiswa 2 kali 

80 Laki-laki 26-40 Sarjana/Diploma PNS Lebih dari 3 kali 

81 Perempuan 26-40 SMA/SMK/MA Pegawai Swasta Lebih dari 3 kali 
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82 Perempuan 26-40 SMP/MTS Lain-lain Lebih dari 3 kali 

83 Laki-laki 41-55 SMA/SMK/MA Wiraswasta Lebih dari 3 kali 

84 Laki-laki 41-55 SMA/SMK/MA Lain-lain Lebih dari 3 kali 

85 Perempuan 18-25 SMA/SMK/MA Pelajar/Mahasiswa 2 kali 

86 Laki-laki 26-40 Sarjana/Diploma Pegawai Swasta Lebih dari 3 kali 

87 Laki-laki 18-25 SMA/SMK/MA Pelajar/Mahasiswa Lebih dari 3 kali 

88 Perempuan 41-55 SMA/SMK/MA Lain-lain Lebih dari 3 kali 

89 Laki-laki 41-55 SMA/SMK/MA Wiraswasta Lebih dari 3 kali 

90 Perempuan 26-40 SMA/SMK/MA Lain-lain 2 kali 

91 Perempuan 26-40 SMA/SMK/MA Lain-lain Lebih dari 3 kali 

92 Perempuan 26-40 SMA/SMK/MA Lain-lain 2 kali 

93 Perempuan 26-40 SMA/SMK/MA Pelajar/Mahasiswa Lebih dari 3 kali 

94 Perempuan 26-40 SMA/SMK/MA Pelajar/Mahasiswa Lebih dari 3 kali 

95 Perempuan 26-40 SMA/SMK/MA Pelajar/Mahasiswa Lebih dari 3 kali 

96 Perempuan 26-40 SMA/SMK/MA Lain-lain Lebih dari 3 kali 

97 Perempuan 26-40 SMA/SMK/MA Lain-lain Lebih dari 3 kali 

98 Laki-laki 41-55 SMA/SMK/MA Wiraswasta Lebih dari 3 kali 

99 Perempuan 26-40 SMA/SMK/MA Wiraswasta Lebih dari 3 kali 

100 Perempuan 18-25 Sarjana/Diploma Lain-lain 3 kali 

101 Laki-laki 18-25 Sarjana/Diploma Lain-lain 2 kali 

102 Perempuan 18-25 Sarjana/Diploma Lain-lain 2 kali 

103 Laki-laki 18-25 Sarjana/Diploma Lain-lain 2 kali 

104 Laki-laki 26-40  SMA/SMK/MA Wiraswasta 2 kali 

105 Laki-laki 18-25 SMA/SMK/MA Wiraswasta Lebih dari 3 kali 

106 Perempuan 18-25 Sarjana/Diploma Lain-lain 2 kali 

107 Perempuan 18-25 Sarjana/Diploma Lain-lain Lebih dari 3 kali 

108 Perempuan 18-25 SMA/SMK/MA Lain-lain 2 kali 

109 Laki-laki 18-25 Sarjana/Diploma Lain-lain Lebih dari 3 kali 

110 Perempuan 26-40 Sarjana/Diploma Wiraswasta 3 kali 

111 Perempuan 18-25 Sarjana/Diploma Lain-lain Lebih dari 3 kali 

112 Laki-laki 18-25 Sarjana/Diploma Pelajar/Mahasiswa Lebih dari 3 kali 

113 Perempuan 26-40 SMA/SMK/MA PNS Lebih dari 3 kali 

114 Perempuan 18-25 SMA/SMK/MA Pelajar/Mahasiswa Lebih dari 3 kali 

115 Laki-laki 18-25 Sarjana/Diploma Pegawai Swasta Lebih dari 3 kali 

116 Perempuan 26-40 Sarjana/Diploma Wiraswasta Lebih dari 3 kali 

117 Perempuan 26-40 SMA/SMK/MA Wiraswasta Lebih dari 3 kali 

118 Perempuan 26-40 SMA/SMK/MA Pegawai Swasta Lebih dari 3 kali 

119 Laki-laki 26-40 SMA/SMK/MA Lain-lain Lebih dari 3 kali 

120 Perempuan 26-40 SMA/SMK/MA Wiraswasta Lebih dari 3 kali 

121 Laki-laki 41-55 SMA/SMK/MA Wiraswasta 2 kali 

122 Perempuan 18-25 Sarjana/Diploma Lain-lain Lebih dari 3 kali 

123 Laki-laki 18-25 SMA/SMK/MA Pegawai Swasta Lebih dari 3 kali 
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124 Laki-laki 18-25 Sarjana/Diploma Lain-lain Lebih dari 3 kali 

125 Laki-laki 18-25 SMA/SMK/MA Wiraswasta Lebih dari 3 kali 

126 Perempuan 26-40 Sarjana/Diploma Wiraswasta Lebih dari 3 kali 

127 Perempuan 26-40 Sarjana/Diploma Lain-lain Lebih dari 3 kali 

128 Perempuan 26-40 Sarjana/Diploma Wiraswasta 2 kali 

129 Perempuan 41-55 Sarjana/Diploma Lain-lain 3 kali 

130 Perempuan 26-40 Sarjana/Diploma Wiraswasta Lebih dari 3 kali 

131 Perempuan 18-25 SMA/SMK/MA Pelajar/Mahasiswa Lebih dari 3 kali 

132 Perempuan 26-40 Sarjana/Diploma Wiraswasta Lebih dari 3 kali 

133 Perempuan 26-40 Sarjana/Diploma Wiraswasta Lebih dari 3 kali 

134 Perempuan 26-40 Sarjana/Diploma Wiraswasta Lebih dari 3 kali 

135 Laki-laki 18-25 SMA/SMK/MA Pelajar/Mahasiswa Lebih dari 3 kali 

136 Perempuan 26-40 SMA/SMK/MA Wiraswasta Lebih dari 3 kali 

137 Perempuan 26-40 Sarjana/Diploma Wiraswasta Lebih dari 3 kali 

138 Perempuan 26-40 SMA/SMK/MA Wiraswasta Lebih dari 3 kali 

139 Perempuan 26-40 Sarjana/Diploma Lain-lain Lebih dari 3 kali 

140 Perempuan 41-55 SMP/MTS Lain-lain Lebih dari 3 kali 

141 Laki-laki 41-55 Sarjana/Diploma Wiraswasta Lebih dari 3 kali 

142 Laki-laki 41-55 Sarjana/Diploma Wiraswasta Lebih dari 3 kali 

143 Laki-laki 41-55 SMA/SMK/MA Wiraswasta Lebih dari 3 kali 

144 Laki-laki 41-55 Sarjana/Diploma Pegawai Swasta Lebih dari 3 kali 

145 Perempuan 18-25 SMA/SMK/MA Pelajar/Mahasiswa Lebih dari 3 kali 

146 Perempuan 26-40 SMA/SMK/MA Wiraswasta Lebih dari 3 kali 

147 Perempuan 41-55 SMP/MTS Lain-lain Lebih dari 3 kali 

148 Laki-laki 26-40 Sarjana/Diploma Lain-lain Lebih dari 3 kali 

149 Perempuan 26-40 SMA/SMK/MA Lain-lain 2 kali 

150 Perempuan 26-40 SMA/SMK/MA Lain-lain Lebih dari 3 kali 

151 Laki-laki 41-55 SMA/SMK/MA Wiraswasta Lebih dari 3 kali 

152 Laki-laki 41-55 SMP/MTS Wiraswasta Lebih dari 3 kali 

153 Laki-laki 26-40 Sarjana/Diploma Wiraswasta Lebih dari 3 kali 

154 Laki-laki 26-40 Sarjana/Diploma PNS Lebih dari 3 kali 

155 Laki-laki 26-40 Sarjana/Diploma Wiraswasta Lebih dari 3 kali 

156 Perempuan 26-40 SMA/SMK/MA Lain-lain Lebih dari 3 kali 

157 Perempuan 26-40 Sarjana/Diploma Pegawai Swasta Lebih dari 3 kali 

158 Perempuan 26-40 Sarjana/Diploma Wiraswasta Lebih dari 3 kali 

159 Laki-laki 41-55 SMP/MTS Lain-lain Lebih dari 3 kali 

160 Perempuan 26-40 SMA/SMK/MA Wiraswasta Lebih dari 3 kali 

161 Perempuan 26-40 Sarjana/Diploma Lain-lain Lebih dari 3 kali 

162 Perempuan 41-55 SMA/SMK/MA Lain-lain Lebih dari 3 kali 

163 Perempuan 26-40 Sarjana/Diploma Lain-lain Lebih dari 3 kali 

164 Laki-laki 26-40 Sarjana/Diploma Wiraswasta Lebih dari 3 kali 

165 Laki-laki 26-40 Sarjana/Diploma Lain-lain Lebih dari 3 kali 
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166 Perempuan 26-40 SMA/SMK/MA Lain-lain Lebih dari 3 kali 

167 Perempuan 41-55 SMA/SMK/MA Lain-lain Lebih dari 3 kali 

168 Laki-laki 26-40 Sarjana/Diploma Wiraswasta Lebih dari 3 kali 

169 Perempuan 41-55 SMA/SMK/MA Lain-lain Lebih dari 3 kali 

170 Perempuan 26-40 Sarjana/Diploma Wiraswasta Lebih dari 3 kali 

171 Perempuan 26-40 SMA/SMK/MA Wiraswasta 2 kali 

172 Laki-laki 18-25 SMA/SMK/MA Pelajar/Mahasiswa Lebih dari 3 kali 

173 Perempuan 26-40 Sarjana/Diploma Wiraswasta Lebih dari 3 kali 

174 Laki-laki 26-40 SMA/SMK/MA Pegawai Swasta Lebih dari 3 kali 

175 Laki-laki 26-40 SMA/SMK/MA Wiraswasta Lebih dari 3 kali 

176 Laki-laki 26-40 SMA/SMK/MA Pegawai Swasta Lebih dari 3 kali 

177 Perempuan >56 SMP/MTS Lain-lain Lebih dari 3 kali 

178 Perempuan 26-40 SD/MI Lain-lain Lebih dari 3 kali 

179 Perempuan 26-40 SMP/MTS Lain-lain 2 kali 

180 Perempuan 41-55 SD/MI Lain-lain Lebih dari 3 kali 

181 Perempuan 26-40 Sarjana/Diploma PNS Lebih dari 3 kali 

182 Perempuan 26-40 SD/MI Lain-lain Lebih dari 3 kali 

183 Perempuan 26-40 SMP/MTS Lain-lain Lebih dari 3 kali 

184 Laki-laki 26-40 SMA/SMK/MA Pegawai Swasta Lebih dari 3 kali 

185 Laki-laki 26-40 SMA/SMK/MA Wiraswasta Lebih dari 3 kali 

186 Perempuan 26-40 SMA/SMK/MA Wiraswasta Lebih dari 3 kali 

187 Perempuan 26-40 SMA/SMK/MA Lain-lain Lebih dari 3 kali 

188 Laki-laki 41-55 SMP/MTS Lain-lain Lebih dari 3 kali 

189 Perempuan 26-40 Sarjana/Diploma PNS Lebih dari 3 kali 

190 Perempuan 18-25 Sarjana/Diploma Pegawai Swasta 3 kali 

191 Perempuan 26-40 Sarjana/Diploma Wiraswasta 2 kali 

192 Perempuan 26-40 SMA/SMK/MA Lain-lain Lebih dari 3 kali 

193 Laki-laki 26-40 Sarjana/Diploma Wiraswasta Lebih dari 3 kali 

194 Laki-laki 26-40 SMP/MTS Wiraswasta Lebih dari 3 kali 

195 Perempuan 41-55 SMA/SMK/MA Lain-lain Lebih dari 3 kali 

196 Perempuan 26-40 Sarjana/Diploma PNS Lebih dari 3 kali 

197 Perempuan 18-25 SMA/SMK/MA Lain-lain 2 kali 

198 Perempuan 41-55 SMA/SMK/MA Wiraswasta Lebih dari 3 kali 

199 Perempuan 26-40 SMA/SMK/MA Wiraswasta Lebih dari 3 kali 

200 Laki-laki 41-55 SD/MI Wiraswasta Lebih dari 3 kali 

201 Laki-laki >56 Sarjana/Diploma Pensiunan Lebih dari 3 kali 

202 Perempuan 26-40 SMP/MTS Lain-lain Lebih dari 3 kali 

203 Perempuan 26-40 SMP/MTS Lain-lain Lebih dari 3 kali 

204 Perempuan 26-40 SMA/SMK/MA Wiraswasta Lebih dari 3 kali 

205 Perempuan 41-55 Sarjana/Diploma Lain-lain Lebih dari 3 kali 

206 Perempuan 26-40 SMP/MTS Lain-lain Lebih dari 3 kali 

207 Laki-laki 26-40 SMA/SMK/MA Wiraswasta Lebih dari 3 kali 
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208 Perempuan 26-40 SMA/SMK/MA Wiraswasta Lebih dari 3 kali 

209 Laki-laki 41-55 SMA/SMK/MA Wiraswasta Lebih dari 3 kali 

210 Laki-laki 26-40 SMA/SMK/MA Lain-lain 2 kali 

211 Laki-laki 18-25 Sarjana/Diploma Wiraswasta Lebih dari 3 kali 

212 Perempuan 18-25 SMA/SMK/MA Lain-lain Lebih dari 3 kali 

213 Perempuan 26-40 Sarjana/Diploma Pegawai Swasta Lebih dari 3 kali 

214 Perempuan 26-40 SMP/MTS Lain-lain Lebih dari 3 kali 

215 Perempuan 26-40 Sarjana/Diploma PNS 2 kali 

216 Perempuan 41-55 Sarjana/Diploma Wiraswasta Lebih dari 3 kali 

217 Perempuan 41-55 SMP/MTS Lain-lain Lebih dari 3 kali 

218 Perempuan 41-55 SMA/SMK/MA Lain-lain Lebih dari 3 kali 

219 Laki-laki 26-40 SMA/SMK/MA Wiraswasta Lebih dari 3 kali 

220 Perempuan 41-55 SMA/SMK/MA Lain-lain Lebih dari 3 kali 

221 Laki-laki 18-25 SMA/SMK/MA Pelajar/Mahasiswa Lebih dari 3 kali 

222 Perempuan 26-40 SMP/MTS Lain-lain Lebih dari 3 kali 

223 Perempuan 26-40 SMP/MTS Lain-lain Lebih dari 3 kali 

224 Laki-laki 41-55 SMA/SMK/MA Wiraswasta Lebih dari 3 kali 

225 Perempuan 26-40 SMA/SMK/MA Lain-lain Lebih dari 3 kali 

226 Laki-laki 41-55 Sarjana/Diploma Wiraswasta Lebih dari 3 kali 

227 Laki-laki 26-40 Sarjana/Diploma Wiraswasta Lebih dari 3 kali 

228 Perempuan 26-40 SMA/SMK/MA Wiraswasta 2 kali 

229 Perempuan 26-40 SMA/SMK/MA Pegawai Swasta Lebih dari 3 kali 

230 Perempuan 26-40 SD/MI Lain-lain Lebih dari 3 kali 

231 Perempuan 18-25 SMP/MTS Wiraswasta Lebih dari 3 kali 

232 Laki-laki 26-40 SMP/MTS Lain-lain Lebih dari 3 kali 

233 Perempuan 18-25 Sarjana/Diploma Lain-lain 3 kali 

234 Perempuan 18-25 SMA/SMK/MA Lain-lain 2 kali 

235 Laki-laki 18-25 SMA/SMK/MA Wiraswasta Lebih dari 3 kali 

236 Laki-laki 26-40 SMA/SMK/MA Wiraswasta Lebih dari 3 kali 

237 Laki-laki 41-55 SMA/SMK/MA Pegawai Swasta Lebih dari 3 kali 

238 Perempuan 41-55 SMA/SMK/MA Lain-lain Lebih dari 3 kali 

239 Laki-laki 26-40 Sarjana/Diploma Wiraswasta Lebih dari 3 kali 

240 Perempuan 26-40 Sarjana/Diploma PNS Lebih dari 3 kali 

241 Perempuan 26-40 Sarjana/Diploma Wiraswasta Lebih dari 3 kali 

242 Perempuan 18-25 SMA/SMK/MA Pelajar/Mahasiswa Lebih dari 3 kali 

243 Perempuan 26-40 SMP/MTS Lain-lain Lebih dari 3 kali 

244 Laki-laki 26-40 SMA/SMK/MA Wiraswasta Lebih dari 3 kali 

245 Laki-laki 41-55 SMA/SMK/MA Wiraswasta Lebih dari 3 kali 

246 Perempuan 26-40 SMA/SMK/MA Wiraswasta Lebih dari 3 kali 

247 Perempuan 41-55 SMP/MTS Lain-lain Lebih dari 3 kali 

248 Perempuan 41-55 SMA/SMK/MA PNS Lebih dari 3 kali 

249 Perempuan 26-40 Sarjana/Diploma Wiraswasta Lebih dari 3 kali 
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250 Laki-laki 41-55 SMA/SMK/MA Wiraswasta Lebih dari 3 kali 

251 Perempuan 41-55 SMP/MTS Lain-lain 3 kali 

252 Perempuan 18-25 SMA/SMK/MA Lain-lain Lebih dari 3 kali 

253 Laki-laki 26-40 SMA/SMK/MA Wiraswasta Lebih dari 3 kali 

254 Perempuan 26-40 SMA/SMK/MA Lain-lain Lebih dari 3 kali 

255 Laki-laki 18-25 Sarjana/Diploma Wiraswasta Lebih dari 3 kali 

256 Laki-laki 26-40 SMA/SMK/MA Wiraswasta Lebih dari 3 kali 

257 Perempuan 41-55 SMP/MTS Lain-lain 3 kali 

258 Perempuan 41-55 SMA/SMK/MA Lain-lain Lebih dari 3 kali 

259 Perempuan 41-55 SMA/SMK/MA Lain-lain Lebih dari 3 kali 

260 Laki-laki 18-25 SMA/SMK/MA Wiraswasta Lebih dari 3 kali 

261 Perempuan 18-25 Sarjana/Diploma Pegawai Swasta Lebih dari 3 kali 

262 Perempuan 26-40 Sarjana/Diploma Wiraswasta Lebih dari 3 kali 

263 Perempuan 26-40 SMA/SMK/MA Lain-lain 2 kali 

264 Perempuan 41-55 SMA/SMK/MA Lain-lain Lebih dari 3 kali 

265 Laki-laki 26-40 SMA/SMK/MA Lain-lain 2 kali 

266 Laki-laki 18-25 Sarjana/Diploma Wiraswasta Lebih dari 3 kali 

267 Laki-laki 26-40 SMA/SMK/MA Wiraswasta Lebih dari 3 kali 

268 Perempuan 41-55 SMP/MTS Wiraswasta Lebih dari 3 kali 

269 Laki-laki 26-40 SMA/SMK/MA Wiraswasta Lebih dari 3 kali 

270 Laki-laki 26-40 SMA/SMK/MA Pegawai Swasta Lebih dari 3 kali 

271 Perempuan 41-55 SMA/SMK/MA Lain-lain Lebih dari 3 kali 

271 Laki-laki 41-55 SMA/SMK/MA Lain-lain Lebih dari 3 kali 

273 Perempuan 26-40 Sarjana/Diploma PNS Lebih dari 3 kali 

274 Perempuan 26-40 Sarjana/Diploma Pegawai Swasta Lebih dari 3 kali 

275 Perempuan 18-25 SMA/SMK/MA Lain-lain Lebih dari 3 kali 

276 Perempuan 26-40 SMA/SMK/MA Lain-lain Lebih dari 3 kali 

277 Perempuan 26-40 SMA/SMK/MA Lain-lain Lebih dari 3 kali 

278 Laki-laki 18-25 Sarjana/Diploma Wiraswasta Lebih dari 3 kali 

279 Laki-laki 41-55 Sarjana/Diploma Wiraswasta Lebih dari 3 kali 

280 Laki-laki 18-25 SMA/SMK/MA Pelajar/Mahasiswa 3 kali 

281 Laki-laki 41-55 SMA/SMK/MA Wiraswasta Lebih dari 3 kali 

282 Perempuan 26-40 SMA/SMK/MA Wiraswasta Lebih dari 3 kali 

283 Laki-laki 26-40 SMA/SMK/MA Wiraswasta Lebih dari 3 kali 

284 Perempuan 41-55 SMA/SMK/MA Wiraswasta Lebih dari 3 kali 

285 Perempuan 26-40 Sarjana/Diploma Wiraswasta Lebih dari 3 kali 

286 Laki-laki 26-40 SMA/SMK/MA Lain-lain Lebih dari 3 kali 

287 Perempuan 26-40 SMA/SMK/MA Wiraswasta 2 kali 

288 Perempuan 26-40 SMA/SMK/MA Lain-lain 2 kali 

289 Perempuan 26-40 SMP/MTS Lain-lain Lebih dari 3 kali 

290 Perempuan 26-40 SMA/SMK/MA Lain-lain Lebih dari 3 kali 

291 Perempuan 26-40 SMA/SMK/MA Lain-lain Lebih dari 3 kali 
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292 Laki-laki 41-55 Sarjana/Diploma Wiraswasta Lebih dari 3 kali 

293 Laki-laki 41-55 SMA/SMK/MA Wiraswasta Lebih dari 3 kali 

294 Perempuan 26-40 SMP/MTS Wiraswasta 2 kali 

295 Laki-laki 18-25 SMA/SMK/MA Lain-lain 2 kali 

296 Laki-laki 18-25 SMA/SMK/MA Wiraswasta Lebih dari 3 kali 

297 Laki-laki 41-55 SMA/SMK/MA Wiraswasta Lebih dari 3 kali 

298 Perempuan 26-40 SMA/SMK/MA Pegawai Swasta Lebih dari 3 kali 

299 Perempuan 26-40 SMP/MTS Lain-lain Lebih dari 3 kali 

300 Laki-laki 18-25 Sarjana/Diploma Wiraswasta Lebih dari 3 kali 

301 Laki-laki 18-25 SMA/SMK/MA Pegawai Swasta Lebih dari 3 kali 

302 Laki-laki 26-40 SMA/SMK/MA Wiraswasta Lebih dari 3 kali 

303 Perempuan 26-40 SMA/SMK/MA Lain-lain Lebih dari 3 kali 

304 Perempuan 26-40 SMA/SMK/MA Lain-lain Lebih dari 3 kali 

305 Perempuan 41-55 Sarjana/Diploma Pegawai Swasta Lebih dari 3 kali 

306 Perempuan 18-25 Sarjana/Diploma Wiraswasta Lebih dari 3 kali 

307 Laki-laki 26-40 SMA/SMK/MA Wiraswasta Lebih dari 3 kali 

308 Perempuan 26-40 SMA/SMK/MA Lain-lain Lebih dari 3 kali 

309 Perempuan 26-40 SMA/SMK/MA Lain-lain Lebih dari 3 kali 

310 Laki-laki 41-55 SMP/MTS Lain-lain Lebih dari 3 kali 

311 Laki-laki 41-55 SMA/SMK/MA Lain-lain 3 kali 

312 Laki-laki 18-25 SMA/SMK/MA Wiraswasta 2 kali 

313 Laki-laki 18-25 SMA/SMK/MA Wiraswasta 3 kali 

314 Perempuan 26-40 SMA/SMK/MA Lain-lain Lebih dari 3 kali 

315 Perempuan 41-55 SMP/MTS Lain-lain 2 kali 

316 Perempuan 41-55 SMA/SMK/MA Lain-lain Lebih dari 3 kali 

317 Laki-laki 26-40 SMA/SMK/MA Wiraswasta Lebih dari 3 kali 

318 Perempuan 26-40 SMA/SMK/MA Wiraswasta Lebih dari 3 kali 

319 Laki-laki 18-25 Sarjana/Diploma Wiraswasta Lebih dari 3 kali 

320 Perempuan 18-25 Sarjana/Diploma Wiraswasta Lebih dari 3 kali 

321 Perempuan 26-40 SD/MI Lain-lain Lebih dari 3 kali 

322 Laki-laki 26-40 SMA/SMK/MA Wiraswasta Lebih dari 3 kali 

323 Laki-laki 26-40 SMA/SMK/MA Wiraswasta Lebih dari 3 kali 

324 Laki-laki 26-40 SMP/MTS Wiraswasta Lebih dari 3 kali 

325 Laki-laki 26-40 SMA/SMK/MA Wiraswasta 2 kali 

326 Perempuan 26-40 SMA/SMK/MA Wiraswasta Lebih dari 3 kali 

327 Laki-laki 26-40 SMA/SMK/MA Wiraswasta Lebih dari 3 kali 

328 Perempuan 26-40 Sarjana/Diploma Lain-lain 2 kali 

329 Laki-laki 26-40 Sarjana/Diploma Lain-lain 2 kali 

330 Perempuan 18-25 SMA/SMK/MA Pelajar/Mahasiswa Lebih dari 3 kali 

331 Laki-laki 18-25 SMA/SMK/MA Pelajar/Mahasiswa Lebih dari 3 kali 

332 Laki-laki 26-40 SMA/SMK/MA Wiraswasta Lebih dari 3 kali 

333 Laki-laki 18-25 SMA/SMK/MA Pegawai Swasta Lebih dari 3 kali 
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334 Perempuan 26-40 Sarjana/Diploma PNS Lebih dari 3 kali 

335 Perempuan 41-55 SMP/MTS Lain-lain Lebih dari 3 kali 

336 Laki-laki 41-55 SMP/MTS Lain-lain Lebih dari 3 kali 

337 Laki-laki 26-40 SMP/MTS Wiraswasta Lebih dari 3 kali 

338 Perempuan 26-40 SMA/SMK/MA Lain-lain Lebih dari 3 kali 

339 Laki-laki 26-40 SMA/SMK/MA Wiraswasta Lebih dari 3 kali 

340 Laki-laki 26-40 Sarjana/Diploma Lain-lain 2 kali 

341 Perempuan 18-25 Sarjana/Diploma Lain-lain 2 kali 

342 Perempuan 41-55 SMP/MTS Lain-lain 2 kali 

343 Laki-laki 18-25 Sarjana/Diploma Pegawai Swasta Lebih dari 3 kali 

344 Laki-laki 26-40 SMA/SMK/MA Wiraswasta Lebih dari 3 kali 

345 Laki-laki 26-40 SMA/SMK/MA Wiraswasta Lebih dari 3 kali 

346 Perempuan 26-40 Sarjana/Diploma Wiraswasta Lebih dari 3 kali 

347 Perempuan 26-40 SMP/MTS Lain-lain Lebih dari 3 kali 

348 Perempuan 41-55 SMA/SMK/MA Lain-lain Lebih dari 3 kali 

349 Perempuan 41-55 SMP/MTS Lain-lain Lebih dari 3 kali 

350 Perempuan 26-40 SMP/MTS Lain-lain Lebih dari 3 kali 

351 Perempuan 26-40 SMA/SMK/MA Lain-lain Lebih dari 3 kali 

352 Laki-laki 26-40 SMA/SMK/MA Wiraswasta 3 kali 

353 Perempuan 26-40 SMA/SMK/MA Wiraswasta 3 kali 

354 Laki-laki 26-40 SMP/MTS Wiraswasta 3 kali 

355 Laki-laki 26-40 Sarjana/Diploma PNS 2 kali 

356 Perempuan 41-55 SMA/SMK/MA Pegawai Swasta Lebih dari 3 kali 

357 Perempuan 26-40 Sarjana/Diploma Wiraswasta Lebih dari 3 kali 

358 Perempuan 26-40 SMA/SMK/MA Wiraswasta Lebih dari 3 kali 

359 Laki-laki 26-40 Sarjana/Diploma Wiraswasta Lebih dari 3 kali 

360 Perempuan 18-25 SMP/MTS Lain-lain 2 kali 

361 Laki-laki 18-25 SMA/SMK/MA Wiraswasta Lebih dari 3 kali 

362 Laki-laki >56 SMA/SMK/MA Lain-lain Lebih dari 3 kali 

363 Laki-laki 26-40 SMP/MTS Wiraswasta Lebih dari 3 kali 

364 Perempuan 18-25 SMA/SMK/MA Wiraswasta Lebih dari 3 kali 

365 Laki-laki 41-55 Sarjana/Diploma Wiraswasta Lebih dari 3 kali 

366 Perempuan 26-40 SMA/SMK/MA Pegawai Swasta Lebih dari 3 kali 

367 Perempuan 26-40 SMA/SMK/MA Pegawai Swasta 3 kali 

368 Perempuan 18-25 SMA/SMK/MA Pelajar/Mahasiswa 3 kali 

368 Laki-laki 41-55 SMA/SMK/MA Wiraswasta Lebih dari 3 kali 

370 Perempuan 41-55 SMA/SMK/MA Lain-lain Lebih dari 3 kali 

371 Laki-laki 18-25 Sarjana/Diploma PNS Lebih dari 3 kali 

372 Laki-laki 26-40 Sarjana/Diploma PNS Lebih dari 3 kali 

373 Laki-laki >56 SMA/SMK/MA Wiraswasta Lebih dari 3 kali 

374 Perempuan >56 SMP/MTS Wiraswasta Lebih dari 3 kali 

375 Laki-laki >56 SMA/SMK/MA Wiraswasta Lebih dari 3 kali 
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Statistics 

 Jenis.Kelamin Usia 

Pendidikan 

Terakhir Pekerjaan 

Kunjungan 

Ulang 

N Valid 375 375 375 375 375 

Missing 0 0 0 0 0 

Mean 1.60 2.07 4.05 4.24 2.71 

Median 2.00 2.00 4.00 4.00 3.00 

Minimum 1 1 2 1 1 

Maximum 2 4 5 6 3 

 

Frequency Table 

Jenis Kelamin 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Laki-Laki 151 40.3 40.3 40.3 

Perempuan 224 59.7 59.7 100.0 

Total 375 100.0 100.0  

 

 

Usia 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 18-25 79 21.1 21.1 21.1 

26-40 200 53.3 53.3 74.4 

41-55 86 22.9 22.9 97.3 

>56 10 2.7 2.7 100.0 

Total 375 100.0 100.0  

 

Pendidikan Terakhir 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid SD/MI 14 3.7 3.7 3.7 

SMP/MTS 58 15.5 15.5 19.2 

SMA/SMK/MA 198 52.8 52.8 72.0 

Sarjana/Diploma 105 28.0 28.0 100.0 

Total 375 100.0 100.0  
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Pekerjaan 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Pelajar/Mahasiswa 25 6.7 6.7 6.7 

Pensiunan 1 .3 .3 6.9 

Wiraswasta 151 40.3 40.3 47.2 

PNS 15 4.0 4.0 51.2 

Pegawai Swasta 38 10.1 10.1 61.3 

Lain-lain 145 38.7 38.7 100.0 

Total 375 100.0 100.0  

 

 

Kunjungan Ulang 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 2 kali 45 12.0 12.0 12.0 

3 kali 18 4.8 4.8 16.8 

Lebih dari 3 kali 312 83.2 83.2 100.0 

Total 375 100.0 100.0  
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Lampiran 15. Tabulasi Skoring Kualitas Pelayanan Kefarmasian 

No 

TANGIBLES  
(BUKTI FISIK) 

RELIABILITY 
(KEHANDALAN)  

 
RESPONSIVENESS 
(KETANGGAPAN) 

  

ASSURANCE  
(JAMINAN) 

EMPATHY  
(EMPATI) 

Total  Kategori  

P1 P1 P3 TOTAL KATEGORI P1 P2 P3 TOTAL KATEGORI P1 P2 P3 TOTAL KATEGORI P1 P2 P3 TOTAL KATEGORI P1 P2 P3 TOTAL KATEGORI 

1 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 45 Baik 

2 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 45 Baik 

3 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 45 Baik 

4 3 2 3 8 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 44 Baik 

5 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 45 Baik 

6 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 45 Baik 

7 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 45 Baik 

8 3 2 3 8 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 2 3 8 Baik 3 2 3 8 Baik 42 Baik 

9 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 45 Baik 

10 2 2 3 7 Cukup 3 3 3 9 Baik 2 2 3 7 Cukup 3 3 3 9 Baik 2 3 3 8 Baik 40 Baik 

11 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 45 Baik 

12 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 45 Baik 

13 3 1 3 7 Cukup 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 43 Baik 

14 3 2 2 7 Cukup 2 2 3 7 Cukup 3 3 3 9 Baik 2 3 2 7 Cukup 3 3 2 8 Baik 38 Baik 

15 3 3 2 8 Baik 2 3 3 8 Baik 2 3 3 8 Baik 3 2 3 8 Baik 3 3 3 9 Baik 41 Baik 

16 3 2 2 7 Cukup 3 2 2 7 Cukup 2 2 3 7 Cukup 3 3 3 9 Baik 2 3 2 7 Cukup 37 Baik 

17 3 3 2 8 Baik 3 3 2 8 Baik 2 2 3 7 Cukup 3 2 2 7 Cukup 2 2 3 7 Cukup 37 Baik 

18 3 2 2 7 Cukup 2 3 3 8 Baik 3 2 2 7 Cukup 2 2 3 7 Cukup 2 2 3 7 Cukup 36 Baik 

19 3 3 3 9 Baik 3 2 2 7 Cukup 2 3 3 8 Baik 3 2 2 7 Cukup 3 3 3 9 Baik 40 Baik 

20 2 3 3 8 Baik 2 2 3 7 Cukup 3 3 3 9 Baik 2 3 2 7 Cukup 3 3 3 9 Baik 40 Baik 
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21 3 3 3 9 Baik 3 3 2 8 Baik 3 3 3 9 Baik 2 3 3 8 Baik 2 2 3 7 Cukup 41 Baik 

22 3 2 3 8 Baik 2 3 3 8 Baik 3 3 2 8 Baik 3 2 3 8 Baik 3 3 3 9 Baik 41 Baik 

23 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 45 Baik 

24 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 45 Baik 

25 2 3 3 8 Baik 3 3 2 8 Baik 2 3 3 8 Baik 3 2 2 7 Cukup 2 3 3 8 Baik 39 Baik 

26 3 3 3 9 Baik 3 3 2 8 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 2 2 3 7 Cukup 42 Baik 

27 3 2 2 7 Cukup 2 2 2 6 Cukup 3 2 3 8 Baik 3 3 3 9 Baik 2 3 3 8 Baik 38 Baik 

28 3 3 2 8 Baik 3 2 2 7 Cukup 2 3 2 7 Cukup 3 2 3 8 Baik 2 3 3 8 Baik 38 Baik 

29 3 2 3 8 Baik 3 3 3 9 Baik 3 2 2 7 Cukup 2 2 3 7 Cukup 2 3 3 8 Baik 39 Baik 

30 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 2 2 3 7 Cukup 43 Baik 

31 3 3 3 9 Baik 3 2 3 8 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 2 8 Baik 3 3 3 9 Baik 43 Baik 

32 2 3 3 8 Baik 3 3 3 9 Baik 3 2 3 8 Baik 3 3 2 8 Baik 2 3 3 8 Baik 41 Baik 

33 3 3 2 8 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 2 2 3 7 Cukup 3 3 3 9 Baik 42 Baik 

34 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 2 3 8 Baik 3 3 3 9 Baik 2 2 3 7 Cukup 42 Baik 

35 3 2 3 8 Baik 3 3 2 8 Baik 2 2 3 7 Cukup 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 41 Baik 

36 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 2 3 8 Baik 3 3 2 8 Baik 3 3 3 9 Baik 43 Baik 

37 2 3 3 8 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 2 3 8 Baik 2 3 3 8 Baik 42 Baik 

38 3 3 3 9 Baik 2 2 3 7 Cukup 2 3 3 8 Baik 2 3 2 7 Cukup 3 3 3 9 Baik 40 Baik 

39 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 45 Baik 

40 3 2 2 7 Cukup 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 2 3 3 8 Baik 3 2 3 8 Baik 41 Baik 

41 2 3 3 8 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 2 3 3 8 Baik 43 Baik 

42 2 2 3 7 Cukup 3 3 2 8 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 42 Baik 

43 3 3 3 9 Baik 3 2 2 7 Cukup 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 2 3 8 Baik 42 Baik 

44 3 3 2 8 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 44 Baik 

45 2 2 2 6 Cukup 2 2 3 7 Cukup 3 3 3 9 Baik 3 2 3 8 Baik 3 2 2 7 Cukup 37 Baik 

46 2 3 2 7 Cukup 2 3 3 8 Baik 3 3 2 8 Baik 3 2 2 7 Cukup 3 3 3 9 Baik 39 Baik 

47 3 3 3 9 Baik 3 3 2 8 Baik 3 3 3 9 Baik 2 3 2 7 Cukup 2 3 3 8 Baik 41 Baik 
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48 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 2 3 3 8 Baik 3 3 3 9 Baik 3 2 3 8 Baik 43 Baik 

49 3 3 2 8 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 44 Baik 

50 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 2 2 7 Cukup 2 3 2 7 Cukup 2 3 2 7 Cukup 39 Baik 

51 2 3 3 8 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 44 Baik 

52 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 2 3 2 7 Cukup 3 3 2 8 Baik 3 3 3 9 Baik 42 Baik 

53 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 2 3 3 8 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 44 Baik 

54 2 3 3 8 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 44 Baik 

55 2 2 3 7 Cukup 3 2 2 7 Cukup 2 2 2 6 Cukup 2 2 3 7 Cukup 3 2 3 8 Baik 35 Cukup 

56 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 45 Baik 

57 3 2 2 7 Cukup 3 3 2 8 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 42 Baik 

58 3 3 3 9 Baik 2 3 3 8 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 2 3 8 Baik 43 Baik 

59 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 2 8 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 44 Baik 

60 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 2 2 3 7 Cukup 3 3 2 8 Baik 3 3 3 9 Baik 42 Baik 

61 2 3 3 8 Baik 3 2 3 8 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 43 Baik 

62 3 2 3 8 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 2 8 Baik 2 2 3 7 Cukup 2 2 3 7 Cukup 39 Baik 

63 2 2 2 6 Cukup 3 2 2 7 Cukup 2 2 2 6 Cukup 3 3 2 8 Baik 2 2 3 7 Cukup 34 Cukup 

64 2 3 2 7 Cukup 2 2 3 7 Cukup 3 3 3 9 Baik 2 2 3 7 Cukup 2 3 3 8 Baik 38 Baik 

65 3 2 3 8 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 44 Baik 

66 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 45 Baik 

67 2 3 3 8 Baik 3 2 2 7 Cukup 3 3 3 9 Baik 2 2 2 6 Cukup 2 2 2 6 Cukup 36 Baik 

68 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 45 Baik 

69 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 45 Baik 

70 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 2 3 3 8 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 44 Baik 

71 3 3 2 8 Baik 2 2 2 6 Cukup 2 3 3 8 Baik 3 2 3 8 Baik 3 3 3 9 Baik 39 Baik 

72 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 45 Baik 

73 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 45 Baik 

74 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 45 Baik 
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75 2 3 3 8 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 2 3 3 8 Baik 3 2 3 8 Baik 42 Baik 

76 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 45 Baik 

77 2 2 3 7 Cukup 2 3 3 8 Baik 3 3 3 9 Baik 3 2 3 8 Baik 3 3 3 9 Baik 41 Baik 

78 3 3 3 9 Baik 3 3 2 8 Baik 2 2 3 7 Cukup 2 3 3 8 Baik 3 3 3 9 Baik 41 Baik 

79 2 3 3 8 Baik 3 3 3 9 Baik 2 2 2 6 Cukup 2 3 2 7 Cukup 3 3 3 9 Baik 39 Baik 

80 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 45 Baik 

81 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 45 Baik 

82 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 45 Baik 

83 2 3 2 7 Cukup 2 3 3 8 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 2 8 Baik 3 3 3 9 Baik 41 Baik 

84 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 2 3 8 Baik 44 Baik 

85 2 3 3 8 Baik 3 2 2 7 Cukup 2 3 2 7 Cukup 2 3 3 8 Baik 3 3 3 9 Baik 39 Baik 

86 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 45 Baik 

87 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 45 Baik 

88 2 3 3 8 Baik 2 3 3 8 Baik 3 3 3 9 Baik 2 2 3 7 Cukup 3 3 3 9 Baik 41 Baik 

89 3 3 2 8 Baik 2 3 3 8 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 43 Baik 

90 2 3 2 7 Cukup 2 3 3 8 Baik 2 2 2 6 Cukup 2 3 3 8 Baik 2 3 2 7 Cukup 36 Baik 

91 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 45 Baik 

92 3 3 2 8 Baik 3 3 2 8 Baik 2 3 3 8 Baik 3 2 3 8 Baik 3 3 3 9 Baik 41 Baik 

93 2 3 2 7 Cukup 2 3 2 7 Cukup 3 2 2 7 Cukup 2 3 2 7 Cukup 3 3 3 9 Baik 37 Baik 

94 2 2 2 6 Cukup 2 2 2 6 Cukup 2 2 2 6 Cukup 2 2 2 6 Cukup 2 2 2 6 Cukup 30 Cukup 

95 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 45 Baik 

96 3 3 2 8 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 44 Baik 

97 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 2 3 8 Baik 2 2 3 7 Cukup 3 3 3 9 Baik 42 Baik 

98 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 45 Baik 

99 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 45 Baik 

100 3 3 2 8 Baik 3 3 3 9 Baik 3 2 3 8 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 43 Baik 

101 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 45 Baik 
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102 3 2 2 7 Cukup 3 3 3 9 Baik 3 2 3 8 Baik 3 2 3 8 Baik 2 3 3 8 Baik 40 Baik 

103 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 2 3 3 8 Baik 3 3 2 8 Baik 43 Baik 

104 3 3 2 8 Baik 3 3 2 8 Baik 3 3 3 9 Baik 3 2 2 7 Cukup 3 3 3 9 Baik 41 Baik 

105 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 45 Baik 

106 3 3 3 9 Baik 2 3 2 7 Cukup 3 2 3 8 Baik 2 2 3 7 Cukup 3 2 3 8 Baik 39 Baik 

107 3 2 3 8 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 44 Baik 

108 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 45 Baik 

109 2 3 2 7 Cukup 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 43 Baik 

110 3 2 2 7 Cukup 3 2 2 7 Cukup 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 2 3 3 8 Baik 40 Baik 

111 3 2 2 7 Cukup 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 2 2 3 7 Cukup 3 3 3 9 Baik 41 Baik 

112 2 2 2 6 Cukup 2 2 2 6 Cukup 2 2 2 6 Cukup 2 2 2 6 Cukup 2 2 2 6 Cukup 30 Cukup 

113 2 3 2 7 Cukup 2 3 2 7 Cukup 2 3 1 6 Cukup 1 2 3 6 Cukup 2 2 2 6 Cukup 32 Cukup 

114 3 3 2 8 Baik 2 3 2 7 Cukup 2 2 3 7 Cukup 2 2 2 6 Cukup 2 2 2 6 Cukup 34 Cukup 

115 2 2 2 6 Cukup 3 3 2 8 Baik 2 3 3 8 Baik 3 2 3 8 Baik 3 3 3 9 Baik 39 Baik 

116 2 3 2 7 Cukup 3 3 2 8 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 2 2 3 7 Cukup 40 Baik 

117 3 3 3 9 Baik 2 2 3 7 Cukup 3 3 2 8 Baik 3 2 2 7 Cukup 3 3 3 9 Baik 40 Baik 

118 3 3 2 8 Baik 2 2 2 6 Cukup 2 3 1 6 Cukup 2 2 3 7 Cukup 2 3 3 8 Baik 35 Cukup 

119 3 3 2 8 Baik 3 3 2 8 Baik 2 2 3 7 Cukup 3 3 3 9 Baik 3 2 3 8 Baik 40 Baik 

120 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 45 Baik 

121 2 2 2 6 Cukup 3 3 2 8 Baik 3 3 3 9 Baik 3 2 3 8 Baik 2 3 3 8 Baik 39 Baik 

122 2 3 2 7 Cukup 3 3 3 9 Baik 3 2 3 8 Baik 3 2 2 7 Cukup 2 2 2 6 Cukup 37 Baik 

123 3 2 3 8 Baik 3 3 2 8 Baik 1 2 3 6 Cukup 3 2 2 7 Cukup 2 2 2 6 Cukup 35 Cukup 

124 3 3 3 9 Baik 2 3 3 8 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 2 2 3 7 Cukup 42 Baik 

125 3 2 3 8 Baik 3 3 2 8 Baik 3 3 3 9 Baik 2 2 3 7 Cukup 2 3 3 8 Baik 40 Baik 

126 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 2 3 3 8 Baik 44 Baik 

127 3 3 2 8 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 44 Baik 

128 2 2 2 6 Cukup 1 2 3 6 Cukup 2 3 3 8 Baik 2 2 3 7 Cukup 2 2 3 7 Cukup 34 Cukup 
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129 3 3 1 7 Cukup 2 2 2 6 Cukup 2 2 3 7 Cukup 3 2 2 7 Cukup 2 3 2 7 Cukup 34 Cukup 

130 3 2 3 8 Baik 2 3 3 8 Baik 3 1 2 6 Cukup 1 2 3 6 Cukup 2 2 3 7 Cukup 35 Cukup 

131 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 2 3 3 8 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 44 Baik 

132 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 2 8 Baik 2 3 3 8 Baik 3 3 3 9 Baik 43 Baik 

133 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 2 8 Baik 2 3 3 8 Baik 43 Baik 

134 3 2 2 7 Cukup 2 3 2 7 Cukup 3 2 2 7 Cukup 2 2 3 7 Cukup 2 2 3 7 Cukup 35 Cukup 

135 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 2 2 3 7 Cukup 3 2 2 7 Cukup 2 3 3 8 Baik 40 Baik 

136 3 3 3 9 Baik 3 3 1 7 Cukup 3 1 3 7 Cukup 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 41 Baik 

137 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 45 Baik 

138 2 3 3 8 Baik 3 3 3 9 Baik 3 2 3 8 Baik 2 2 3 7 Cukup 3 3 3 9 Baik 41 Baik 

139 2 3 2 7 Cukup 3 2 2 7 Cukup 2 3 2 7 Cukup 2 3 2 7 Cukup 2 2 2 6 Cukup 34 Cukup 

140 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 45 Baik 

141 3 3 3 9 Baik 2 3 3 8 Baik 2 2 2 6 Cukup 2 3 3 8 Baik 3 3 3 9 Baik 40 Baik 

142 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 2 8 Baik 2 2 2 6 Cukup 2 3 3 8 Baik 40 Baik 

143 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 2 3 8 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 44 Baik 

144 3 2 3 8 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 2 8 Baik 2 2 2 6 Cukup 2 2 3 7 Cukup 38 Baik 

145 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 2 8 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 44 Baik 

146 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 45 Baik 

147 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 45 Baik 

148 2 3 3 8 Baik 2 3 2 7 Cukup 2 2 2 6 Cukup 3 3 3 9 Baik 2 2 3 7 Cukup 37 Baik 

149 2 2 2 6 Cukup 2 3 2 7 Cukup 2 3 3 8 Baik 3 3 2 8 Baik 3 2 3 8 Baik 37 Baik 

150 2 3 3 8 Baik 3 3 3 9 Baik 3 2 3 8 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 43 Baik 

151 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 45 Baik 

152 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 45 Baik 

153 2 3 3 8 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 2 8 Baik 2 2 3 7 Cukup 3 3 2 8 Baik 40 Baik 

154 3 2 3 8 Baik 3 2 2 7 Cukup 2 2 3 7 Cukup 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 40 Baik 

155 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 45 Baik 
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156 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 2 2 2 6 Cukup 3 3 3 9 Baik 3 2 3 8 Baik 41 Baik 

157 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 45 Baik 

158 2 3 3 8 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 44 Baik 

159 3 2 2 7 Cukup 2 2 3 7 Cukup 3 3 1 7 Cukup 2 3 2 7 Cukup 2 2 3 7 Cukup 35 Cukup 

160 3 2 3 8 Baik 3 1 3 7 Cukup 3 2 2 7 Cukup 2 2 2 6 Cukup 2 2 3 7 Cukup 35 Cukup 

161 3 3 3 9 Baik 3 2 3 8 Baik 2 3 2 7 Cukup 2 2 3 7 Cukup 3 3 3 9 Baik 40 Baik 

162 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 45 Baik 

163 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 45 Baik 

164 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 45 Baik 

165 3 2 3 8 Baik 2 3 2 7 Cukup 2 3 3 8 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 41 Baik 

166 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 45 Baik 

167 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 45 Baik 

168 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 2 2 3 7 Cukup 3 2 2 7 Cukup 41 Baik 

169 3 3 3 9 Baik 2 3 3 8 Baik 3 2 2 7 Cukup 2 2 2 6 Cukup 2 3 3 8 Baik 38 Baik 

170 2 2 3 7 Cukup 3 3 2 8 Baik 2 3 3 8 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 41 Baik 

171 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 45 Baik 

172 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 2 3 3 8 Baik 3 2 2 7 Cukup 42 Baik 

173 2 3 2 7 Cukup 2 2 2 6 Cukup 2 2 3 7 Cukup 2 2 2 6 Cukup 2 3 3 8 Baik 34 Cukup 

174 2 2 2 6 Cukup 2 3 2 7 Cukup 3 3 1 7 Cukup 3 2 2 7 Cukup 2 2 3 7 Cukup 34 Cukup 

175 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 45 Baik 

176 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 2 2 7 Cukup 3 2 3 8 Baik 3 3 3 9 Baik 42 Baik 

177 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 45 Baik 

178 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 45 Baik 

179 3 1 2 6 Cukup 2 2 2 6 Cukup 3 3 1 7 Cukup 2 3 2 7 Cukup 2 3 3 8 Baik 34 Cukup 

180 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 45 Baik 

181 3 3 3 9 Baik 2 3 3 8 Baik 3 2 2 7 Cukup 2 2 2 6 Cukup 3 3 3 9 Baik 39 Baik 

182 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 45 Baik 
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183 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 45 Baik 

184 3 3 3 9 Baik 3 2 3 8 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 44 Baik 

185 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 45 Baik 

186 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 45 Baik 

187 3 2 2 7 Cukup 3 3 3 9 Baik 2 3 2 7 Cukup 2 2 3 7 Cukup 3 2 3 8 Baik 38 Baik 

188 2 2 3 7 Cukup 3 3 3 9 Baik 3 2 3 8 Baik 2 3 3 8 Baik 3 3 3 9 Baik 41 Baik 

189 3 3 3 9 Baik 2 2 3 7 Cukup 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 2 3 8 Baik 42 Baik 

190 3 2 2 7 Cukup 3 3 3 9 Baik 2 2 2 6 Cukup 2 2 2 6 Cukup 2 2 3 7 Cukup 35 Cukup 

191 2 2 2 6 Cukup 2 2 2 6 Cukup 2 2 2 6 Cukup 3 2 2 7 Cukup 3 2 3 8 Baik 33 Cukup 

192 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 45 Baik 

193 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 45 Baik 

194 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 45 Baik 

195 2 3 3 8 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 2 3 3 8 Baik 43 Baik 

196 3 3 3 9 Baik 3 2 3 8 Baik 3 2 2 7 Cukup 3 3 3 9 Baik 2 3 3 8 Baik 41 Baik 

197 3 3 3 9 Baik 3 3 2 8 Baik 2 2 3 7 Cukup 2 3 2 7 Cukup 3 3 3 9 Baik 40 Baik 

198 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 45 Baik 

199 2 3 3 8 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 44 Baik 

200 3 3 3 9 Baik 3 3 2 8 Baik 3 3 3 9 Baik 2 3 3 8 Baik 3 3 2 8 Baik 42 Baik 

201 3 3 3 9 Baik 3 2 2 7 Cukup 2 3 2 7 Cukup 2 3 3 8 Baik 2 3 3 8 Baik 39 Baik 

202 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 45 Baik 

203 3 2 2 7 Cukup 2 3 2 7 Cukup 2 3 3 8 Baik 3 3 2 8 Baik 2 2 3 7 Cukup 37 Baik 

204 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 45 Baik 

205 3 3 3 9 Baik 3 2 2 7 Cukup 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 43 Baik 

206 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 45 Baik 

207 2 3 2 7 Cukup 2 3 3 8 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 42 Baik 

208 2 3 3 8 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 2 8 Baik 2 3 3 8 Baik 3 2 3 8 Baik 41 Baik 

209 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 45 Baik 
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210 2 1 3 6 Cukup 3 2 2 7 Cukup 2 3 2 7 Cukup 2 2 2 6 Cukup 2 2 2 6 Cukup 32 Cukup 

211 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 45 Baik 

212 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 45 Baik 

213 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 2 2 7 Cukup 2 3 3 8 Baik 42 Baik 

214 3 3 3 9 Baik 3 2 3 8 Baik 3 3 3 9 Baik 3 2 2 7 Cukup 3 3 3 9 Baik 42 Baik 

215 2 2 2 6 Cukup 2 2 2 6 Cukup 2 2 2 6 Cukup 1 3 2 6 Cukup 3 3 3 9 Baik 33 Cukup 

216 2 3 2 7 Cukup 2 2 2 6 Cukup 2 2 2 6 Cukup 3 2 2 7 Cukup 2 2 2 6 Cukup 32 Cukup 

217 2 2 2 6 Cukup 2 2 2 6 Cukup 2 2 2 6 Cukup 2 2 2 6 Cukup 2 2 2 6 Cukup 30 Cukup 

218 3 2 3 8 Baik 3 2 2 7 Cukup 3 3 3 9 Baik 2 3 3 8 Baik 3 3 3 9 Baik 41 Baik 

219 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 2 2 7 Cukup 3 2 3 8 Baik 42 Baik 

220 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 45 Baik 

221 3 3 3 9 Baik 2 2 3 7 Cukup 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 43 Baik 

222 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 45 Baik 

223 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 2 2 3 7 Cukup 3 2 2 7 Cukup 41 Baik 

224 2 2 3 7 Cukup 3 2 2 7 Cukup 2 2 2 6 Cukup 3 3 2 8 Baik 2 3 3 8 Baik 36 Baik 

225 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 45 Baik 

226 3 2 3 8 Baik 3 2 2 7 Cukup 3 2 3 8 Baik 3 3 3 9 Baik 2 3 3 8 Baik 40 Baik 

227 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 2 3 3 8 Baik 3 3 3 9 Baik 44 Baik 

228 2 3 3 8 Baik 3 3 2 8 Baik 2 2 2 6 Cukup 3 3 2 8 Baik 3 3 3 9 Baik 39 Baik 

229 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 45 Baik 

230 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 45 Baik 

231 3 2 3 8 Baik 2 2 3 7 Cukup 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 42 Baik 

232 2 2 3 7 Cukup 3 3 3 9 Baik 2 3 3 8 Baik 3 3 3 9 Baik 2 3 3 8 Baik 41 Baik 

233 2 3 3 8 Baik 3 1 3 7 Cukup 3 3 1 7 Cukup 2 2 3 7 Cukup 2 2 2 6 Cukup 35 Cukup 

234 2 2 2 6 Cukup 3 2 2 7 Cukup 2 2 2 6 Cukup 2 3 2 7 Cukup 3 2 3 8 Baik 34 Cukup 

235 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 2 8 Baik 2 2 3 7 Cukup 42 Baik 

236 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 45 Baik 



107 
 

 

237 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 45 Baik 

238 2 2 3 7 Cukup 3 3 3 9 Baik 3 3 2 8 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 42 Baik 

239 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 45 Baik 

240 3 2 3 8 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 2 3 8 Baik 43 Baik 

241 3 3 3 9 Baik 3 2 2 7 Cukup 2 3 3 8 Baik 3 2 3 8 Baik 3 3 3 9 Baik 41 Baik 

242 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 45 Baik 

243 3 2 2 7 Cukup 3 3 3 9 Baik 2 3 3 8 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 42 Baik 

244 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 2 2 3 7 Cukup 3 3 3 9 Baik 2 3 3 8 Baik 42 Baik 

245 2 3 2 7 Cukup 2 2 2 6 Cukup 3 3 2 8 Baik 2 2 2 6 Cukup 2 3 3 8 Baik 35 Cukup 

246 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 45 Baik 

247 2 3 3 8 Baik 2 2 3 7 Cukup 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 2 2 3 7 Cukup 40 Baik 

248 3 3 3 9 Baik 3 3 2 8 Baik 3 2 2 7 Cukup 3 2 2 7 Cukup 3 3 3 9 Baik 40 Baik 

249 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 45 Baik 

250 3 2 3 8 Baik 3 2 2 7 Cukup 2 3 3 8 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 41 Baik 

251 3 3 2 8 Baik 3 3 3 9 Baik 2 3 3 8 Baik 3 3 2 8 Baik 2 3 3 8 Baik 41 Baik 

252 2 3 2 7 Cukup 2 3 3 8 Baik 3 2 2 7 Cukup 2 2 2 6 Cukup 2 3 3 8 Baik 36 Baik 

253 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 45 Baik 

254 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 45 Baik 

255 2 2 3 7 Cukup 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 43 Baik 

256 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 45 Baik 

257 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 45 Baik 

258 3 2 3 8 Baik 3 3 2 8 Baik 2 3 3 8 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 42 Baik 

259 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 45 Baik 

260 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 45 Baik 

261 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 45 Baik 

262 2 2 3 7 Cukup 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 43 Baik 

263 2 2 2 6 Cukup 2 2 3 7 Cukup 3 2 2 7 Cukup 3 2 2 7 Cukup 2 2 3 7 Cukup 34 Cukup 



108 
 

 

264 3 2 2 7 Cukup 3 3 1 7 Cukup 2 2 2 6 Cukup 2 2 3 7 Cukup 2 3 3 8 Baik 35 Cukup 

265 2 2 3 7 Cukup 2 3 3 8 Baik 3 2 2 7 Cukup 2 2 2 6 Cukup 2 2 2 6 Cukup 34 Cukup 

266 3 2 3 8 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 44 Baik 

267 2 2 3 7 Cukup 3 2 2 7 Cukup 2 2 3 7 Cukup 3 3 3 9 Baik 3 2 3 8 Baik 38 Baik 

268 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 45 Baik 

269 2 3 3 8 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 2 2 3 7 Cukup 3 3 3 9 Baik 42 Baik 

270 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 2 3 3 8 Baik 3 3 3 9 Baik 44 Baik 

271 2 3 3 8 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 2 3 3 8 Baik 3 3 3 9 Baik 43 Baik 

271 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 45 Baik 

273 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 45 Baik 

274 3 2 3 8 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 2 2 2 6 Cukup 3 3 3 9 Baik 41 Baik 

275 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 45 Baik 

276 2 3 2 7 Cukup 2 2 2 6 Cukup 2 2 3 7 Cukup 2 2 2 6 Cukup 3 3 3 9 Baik 35 Cukup 

277 3 2 2 7 Cukup 2 3 3 8 Baik 3 2 2 7 Cukup 2 2 3 7 Cukup 2 2 3 7 Cukup 36 Baik 

278 3 1 3 7 Cukup 3 3 1 7 Cukup 3 1 3 7 Cukup 1 3 3 7 Cukup 2 2 2 6 Cukup 34 Cukup 

279 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 45 Baik 

280 2 2 3 7 Cukup 2 3 3 8 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 42 Baik 

281 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 45 Baik 

282 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 45 Baik 

283 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 45 Baik 

284 2 3 3 8 Baik 3 2 2 7 Cukup 3 3 3 9 Baik 2 3 2 7 Cukup 2 3 2 7 Cukup 38 Baik 

285 2 3 3 8 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 44 Baik 

286 3 3 2 8 Baik 2 3 3 8 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 43 Baik 

287 3 2 2 7 Cukup 2 2 3 7 Cukup 3 3 3 9 Baik 2 2 3 7 Cukup 3 3 3 9 Baik 39 Baik 

288 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 2 8 Baik 2 2 3 7 Cukup 42 Baik 

289 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 45 Baik 

290 2 2 3 7 Cukup 2 3 3 8 Baik 3 2 2 7 Cukup 3 3 3 9 Baik 2 3 3 8 Baik 39 Baik 
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291 3 3 3 9 Baik 3 3 1 7 Cukup 3 1 3 7 Cukup 3 1 2 6 Cukup 2 2 2 6 Cukup 35 Cukup 

292 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 45 Baik 

293 3 2 3 8 Baik 3 2 2 7 Cukup 3 3 3 9 Baik 2 3 3 8 Baik 3 3 3 9 Baik 41 Baik 

294 3 2 2 7 Cukup 2 2 2 6 Cukup 2 3 2 7 Cukup 2 3 3 8 Baik 3 2 2 7 Cukup 35 Cukup 

295 3 3 2 8 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 44 Baik 

296 2 3 3 8 Baik 3 3 2 8 Baik 2 3 2 7 Cukup 2 3 2 7 Cukup 2 2 2 6 Cukup 36 Baik 

297 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 45 Baik 

298 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 45 Baik 

299 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 45 Baik 

300 2 3 3 8 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 44 Baik 

301 2 3 2 7 Cukup 2 3 3 8 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 42 Baik 

302 3 3 3 9 Baik 2 3 3 8 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 44 Baik 

303 2 2 2 6 Cukup 2 3 3 8 Baik 3 3 3 9 Baik 2 2 3 7 Cukup 3 3 3 9 Baik 39 Baik 

304 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 45 Baik 

305 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 45 Baik 

306 2 2 3 7 Cukup 3 2 2 7 Cukup 2 3 3 8 Baik 3 2 2 7 Cukup 2 3 3 8 Baik 37 Baik 

307 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 45 Baik 

308 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 45 Baik 

309 3 3 2 8 Baik 2 3 3 8 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 43 Baik 

310 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 45 Baik 

311 3 3 3 9 Baik 2 3 3 8 Baik 3 2 3 8 Baik 2 2 2 6 Cukup 2 2 3 7 Cukup 38 Baik 

312 2 2 2 6 Cukup 2 3 3 8 Baik 3 3 2 8 Baik 2 2 2 6 Cukup 2 2 2 6 Cukup 34 Cukup 

313 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 45 Baik 

314 2 2 3 7 Cukup 3 2 2 7 Cukup 2 2 3 7 Cukup 1 3 3 7 Cukup 2 2 3 7 Cukup 35 Cukup 

315 2 3 3 8 Baik 2 3 3 8 Baik 3 3 3 9 Baik 2 2 2 6 Cukup 3 3 3 9 Baik 40 Baik 

316 3 3 3 9 Baik 3 2 2 7 Cukup 2 3 1 6 Cukup 3 2 2 7 Cukup 2 2 2 6 Cukup 35 Cukup 

317 3 3 3 9 Baik 2 2 2 6 Cukup 1 3 2 6 Cukup 2 3 2 7 Cukup 2 2 3 7 Cukup 35 Cukup 
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318 2 2 3 7 Cukup 2 2 3 7 Cukup 3 2 2 7 Cukup 2 2 3 7 Cukup 3 2 2 7 Cukup 35 Cukup 

319 2 3 3 8 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 1 2 3 6 Cukup 3 3 3 9 Baik 41 Baik 

320 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 45 Baik 

321 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 45 Baik 

322 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 45 Baik 

323 2 3 3 8 Baik 2 2 2 6 Cukup 3 2 1 6 Cukup 2 2 2 6 Cukup 2 2 3 7 Cukup 33 Cukup 

324 2 3 2 7 Cukup 2 2 2 6 Cukup 2 3 2 7 Cukup 3 2 2 7 Cukup 3 3 2 8 Baik 35 Cukup 

325 2 2 2 6 Cukup 2 3 3 8 Baik 3 2 2 7 Cukup 2 3 2 7 Cukup 2 3 3 8 Baik 36 Baik 

326 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 45 Baik 

327 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 45 Baik 

328 3 3 2 8 Baik 2 3 3 8 Baik 3 2 3 8 Baik 2 3 2 7 Cukup 3 3 3 9 Baik 40 Baik 

329 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 2 2 3 7 Cukup 2 2 2 6 Cukup 3 2 3 8 Baik 39 Baik 

330 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 45 Baik 

331 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 45 Baik 

332 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 45 Baik 

333 2 3 2 7 Cukup 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 43 Baik 

334 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 2 3 3 8 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 44 Baik 

335 2 2 2 6 Cukup 2 2 2 6 Cukup 2 2 2 6 Cukup 2 2 2 6 Cukup 2 2 2 6 Cukup 30 Cukup 

336 2 2 2 6 Cukup 2 2 2 6 Cukup 2 2 2 6 Cukup 2 2 2 6 Cukup 2 2 2 6 Cukup 30 Cukup 

337 2 3 2 7 Cukup 2 3 1 6 Cukup 2 2 2 6 Cukup 1 3 2 6 Cukup 2 3 2 7 Cukup 32 Cukup 

338 3 1 2 6 Cukup 3 1 2 6 Cukup 2 2 3 7 Cukup 2 2 3 7 Cukup 3 3 3 9 Baik 35 Cukup 

339 3 2 3 8 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 44 Baik 

340 2 3 3 8 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 44 Baik 

341 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 45 Baik 

342 2 3 2 7 Cukup 3 3 3 9 Baik 2 2 3 7 Cukup 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 41 Baik 

343 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 45 Baik 

344 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 45 Baik 
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345 2 3 3 8 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 2 3 3 8 Baik 3 3 3 9 Baik 43 Baik 

346 2 3 2 7 Cukup 2 3 3 8 Baik 3 3 3 9 Baik 2 3 3 8 Baik 3 3 3 9 Baik 41 Baik 

347 3 3 3 9 Baik 2 3 3 8 Baik 3 2 3 8 Baik 2 3 3 8 Baik 3 3 3 9 Baik 42 Baik 

348 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 45 Baik 

349 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 45 Baik 

350 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 45 Baik 

351 3 3 3 9 Baik 2 3 2 7 Cukup 2 3 3 8 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 42 Baik 

352 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 45 Baik 

353 2 2 2 6 Cukup 2 3 2 7 Cukup 2 2 3 7 Cukup 2 2 3 7 Cukup 3 2 3 8 Baik 35 Cukup 

354 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 45 Baik 

355 2 3 2 7 Cukup 2 3 3 8 Baik 3 2 3 8 Baik 2 2 3 7 Cukup 3 3 3 9 Baik 39 Baik 

356 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 45 Baik 

357 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 45 Baik 

358 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 45 Baik 

359 3 2 2 7 Cukup 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 43 Baik 

360 2 3 2 7 Cukup 2 2 2 6 Cukup 2 3 2 7 Cukup 2 2 3 7 Cukup 2 3 3 8 Baik 35 Cukup 

361 2 2 3 7 Cukup 2 2 3 7 Cukup 2 2 3 7 Cukup 2 2 3 7 Cukup 3 2 2 7 Cukup 35 Cukup 

362 2 3 3 8 Baik 2 3 3 8 Baik 3 3 1 7 Cukup 1 3 3 7 Cukup 2 2 3 7 Cukup 37 Baik 

363 2 2 2 6 Cukup 2 3 1 6 Cukup 3 3 3 9 Baik 2 2 2 6 Cukup 3 3 2 8 Baik 35 Cukup 

364 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 45 Baik 

365 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 45 Baik 

366 3 2 2 7 Cukup 3 2 3 8 Baik 3 3 3 9 Baik 2 3 3 8 Baik 3 3 3 9 Baik 41 Baik 

367 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 2 2 3 7 Cukup 3 3 3 9 Baik 43 Baik 

368 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 45 Baik 

368 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 45 Baik 

370 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 45 Baik 

371 2 3 3 8 Baik 3 3 3 9 Baik 2 3 3 8 Baik 3 3 2 8 Baik 3 3 3 9 Baik 42 Baik 
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372 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 3 3 3 9 Baik 45 Baik 

373 2 2 2 6 Cukup 2 2 3 7 Cukup 3 3 3 9 Baik 2 2 3 7 Cukup 2 2 2 6 Cukup 35 Cukup 

374 3 1 2 6 Cukup 2 2 3 7 Cukup 3 3 1 7 Cukup 2 3 2 7 Cukup 2 2 3 7 Cukup 34 Cukup 

375 2 2 2 6 Cukup 3 2 2 7 Cukup 2 2 3 7 Cukup 3 2 2 7 Cukup 2 3 3 8 Baik 35 Cukup 
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Lampiran 16. Tabulasi Skoring Minat Kunjungan Ulang Pasien 

No 
            MINAT KUNJUNGAN ULANG PASIEN 

TOTAL KATEGORI 
P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

4 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

5 1 1 1 1 0 0 0 1 1 1 7 Berminat 

6 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

7 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

8 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

9 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 8 Berminat 

10 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

11 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

13 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 9 Berminat 

14 1 1 0 0 1 1 0 0 1 1 6 Berminat 

15 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 9 Berminat 

16 1 1 0 1 1 1 1 0 1 1 8 Berminat 

17 1 1 1 0 1 0 1 1 1 1 8 Berminat 

18 1 1 1 0 0 1 1 0 1 1 7 Berminat 

19 0 1 0 0 0 1 0 0 1 1 4 Tidak Berminat 

20 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

21 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 9 Berminat 

22 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

23 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 9 Berminat 

24 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

25 1 1 0 1 1 0 1 1 1 1 8 Berminat 

26 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 9 Berminat 

27 1 1 0 0 1 1 0 0 1 1 6 Berminat 

28 0 1 1 1 1 1 1 0 1 1 8 Berminat 

29 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

30 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

31 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

32 1 1 1 1 0 1 1 0 1 1 8 Berminat 

33 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 9 Berminat 

34 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

35 1 1 0 1 0 1 1 0 1 1 7 Berminat 

36 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 9 Berminat 

37 1 1 0 1 1 1 1 0 1 1 8 Berminat 

38 1 0 1 1 1 1 0 1 1 1 8 Berminat 

39 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 
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40 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

41 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

42 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

43 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

44 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

45 1 0 0 1 0 1 1 0 1 0 5 Tidak Berminat 

46 1 1 1 0 1 1 1 1 0 1 8 Berminat 

47 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

48 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

49 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

50 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 9 Berminat 

51 1 1 1 0 0 1 1 1 0 1 7 Berminat 

52 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

53 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

54 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 9 Berminat 

55 1 0 0 0 0 0 1 0 1 0 3 Tidak Berminat 

56 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

57 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

58 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

59 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

60 1 0 0 1 1 1 1 0 1 1 7 Berminat 

61 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

62 1 1 0 0 0 1 1 0 1 1 6 Berminat 

63 0 1 0 0 0 1 1 0 1 1 5 Tidak Berminat 

64 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 9 Berminat 

65 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

66 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

67 1 1 0 0 1 1 1 0 1 1 7 Berminat 

68 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

69 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

70 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

71 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 9 Berminat 

72 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

73 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

74 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

75 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

76 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

77 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 9 Berminat 

78 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

79 1 1 0 0 1 0 1 0 1 1 6 Berminat 

80 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

81 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 
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82 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

83 0 1 1 1 0 1 1 1 1 1 8 Berminat 

84 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

85 1 1 0 0 0 1 1 0 1 1 6 Berminat 

86 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

87 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

88 1 1 0 1 0 1 1 1 1 1 8 Berminat 

89 1 1 0 0 0 1 1 1 1 1 7 Berminat 

90 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 9 Berminat 

91 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

92 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

93 1 1 0 1 0 1 1 1 1 1 8 Berminat 

94 0 1 0 0 1 1 1 0 0 1 5 Tidak Berminat 

95 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

96 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9 Berminat 

97 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 8 Berminat 

98 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

99 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

100 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 9 Berminat 

101 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

102 1 1 1 1 1 0 1 0 0 1 7 Berminat 

103 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

104 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

105 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

106 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 7 Berminat 

107 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

108 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 8 Berminat 

109 1 1 1 0 1 1 0 0 0 0 5 Tidak Berminat 

110 1 1 1 1 1 0 0 1 1 1 8 Berminat 

111 1 1 1 0 1 1 1 0 1 1 8 Berminat 

112 1 1 0 0 1 0 0 0 1 1 5 Tidak Berminat 

113 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 7 Berminat 

114 1 0 0 1 0 1 0 1 1 0 5 Tidak Berminat 

115 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 9 Berminat 

116 0 1 1 0 1 0 1 1 1 1 7 Berminat 

117 1 1 1 0 1 0 1 1 1 1 8 Berminat 

118 1 1 1 1 0 0 1 0 1 1 7 Berminat 

119 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

120 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

121 0 1 1 1 0 1 1 0 1 1 7 Berminat 

122 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

123 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 9 Berminat 
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124 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 9 Berminat 

125 1 1 1 0 1 1 1 0 1 1 8 Berminat 

126 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

127 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

128 0 1 0 0 1 0 1 0 0 1 4 Tidak Berminat 

129 1 1 1 0 0 0 1 0 1 0 5 Tidak Berminat 

130 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 9 Berminat 

131 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

132 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

133 1 1 1 1 0 1 0 1 1 1 8 Berminat 

134 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1 8 Berminat 

135 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

136 0 1 0 1 0 1 1 1 0 0 5 Tidak Berminat 

137 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

138 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

139 0 1 1 0 0 1 0 0 0 0 3 Tidak Berminat 

140 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 7 Berminat 

141 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 8 Berminat 

142 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

143 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

144 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

145 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

146 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

147 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 7 Berminat 

148 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 8 Berminat 

149 1 1 0 0 0 1 0 0 1 1 5 Tidak Berminat 

150 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

151 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

152 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

153 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

154 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

155 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

156 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

157 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

158 1 1 1 1 1 0 1 0 1 1 8 Berminat 

159 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 8 Berminat 

160 0 0 1 0 0 0 1 0 1 1 4 Tidak Berminat 

161 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

162 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

163 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

164 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

165 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 9 Berminat 



117 
 

 

166 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

167 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

168 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1 8 Berminat 

169 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

170 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 9 Berminat 

171 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

172 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

173 0 1 0 1 0 0 1 1 0 1 5 Tidak Berminat 

174 1 1 0 0 0 1 1 0 0 0 4 Tidak Berminat 

175 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

176 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 9 Berminat 

177 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

178 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

179 1 0 0 0 1 0 1 1 0 1 5 Tidak Berminat 

180 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

181 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

182 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

183 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

184 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 9 Berminat 

185 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

186 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

187 0 1 0 0 1 1 1 1 1 1 7 Berminat 

188 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

189 1 1 1 1 1 1 0 1 0 1 8 Berminat 

190 1 1 0 0 0 0 0 1 1 1 5 Tidak Berminat 

191 0 1 1 1 0 1 0 0 0 1 5 Tidak Berminat 

192 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

193 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

194 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

195 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 9 Berminat 

196 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1 8 Berminat 

197 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

198 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

199 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

200 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

201 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

202 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

203 0 0 1 0 1 1 1 1 1 1 7 Berminat 

204 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

205 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 9 Berminat 

206 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

207 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 
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208 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

209 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

210 1 1 0 0 0 1 0 0 0 1 4 Tidak Berminat 

211 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

212 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 9 Berminat 

213 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

214 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

215 1 1 0 0 0 0 1 1 0 1 5 Tidak Berminat 

216 0 1 0 0 0 1 1 0 1 1 5 Tidak Berminat 

217 0 1 0 1 0 1 0 0 0 0 3 Tidak Berminat 

218 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

219 1 1 1 1 0 1 1 0 1 1 8 Berminat 

220 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

221 1 1 0 1 1 0 1 1 1 1 8 Berminat 

222 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

223 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

224 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 8 Berminat 

225 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

226 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 9 Berminat 

227 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

228 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 9 Berminat 

229 1 1 1 1 1 0 1 0 1 1 8 Berminat 

230 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

231 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

232 1 1 0 0 0 1 1 1 1 1 7 Berminat 

233 0 1 0 0 1 0 1 1 0 1 5 Tidak Berminat 

234 1 1 0 0 0 1 1 0 1 0 5 Tidak Berminat 

235 0 1 0 1 0 1 1 0 0 1 5 Tidak Berminat 

236 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

237 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

238 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

239 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

240 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 9 Berminat 

241 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

242 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

243 0 1 0 1 1 1 1 0 1 1 7 Berminat 

244 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

245 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 9 Berminat 

246 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

247 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

248 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1 8 Berminat 

249 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 
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250 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

251 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

252 1 1 1 0 1 0 1 1 1 1 8 Berminat 

253 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

254 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

255 1 1 1 1 0 1 1 1 1 0 8 Berminat 

256 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

257 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

258 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

259 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

260 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

261 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

262 1 1 1 1 0 1 0 1 1 1 8 Berminat 

263 0 1 0 0 0 0 1 0 1 1 4 Tidak Berminat 

264 1 1 1 0 1 1 1 1 0 1 8 Berminat 

265 1 1 1 0 0 1 0 1 1 1 7 Berminat 

266 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 9 Berminat 

267 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1 8 Berminat 

268 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

269 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

270 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

271 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

271 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

273 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

274 1 1 1 0 0 1 1 0 1 1 7 Berminat 

275 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 9 Berminat 

276 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

277 1 0 0 0 1 0 1 0 1 0 4 Tidak Berminat 

278 1 1 0 0 0 1 1 0 0 1 5 Tidak Berminat 

279 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

280 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

281 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

282 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

283 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

284 1 1 0 1 0 0 1 1 1 1 7 Berminat 

285 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 8 Berminat 

286 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

287 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 9 Berminat 

288 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 9 Berminat 

289 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

290 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

291 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 
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292 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 8 Berminat 

293 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

294 1 1 0 1 0 0 0 1 1 1 6 Berminat 

295 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

296 1 1 1 0 1 0 1 1 1 1 8 Berminat 

297 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

298 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

299 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

300 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

301 0 1 1 1 0 1 1 0 1 1 7 Berminat 

302 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

303 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 8 Berminat 

304 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

305 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

306 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

307 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

308 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

309 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9 Berminat 

310 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

311 1 1 0 1 0 1 0 1 1 1 7 Berminat 

312 0 1 0 0 0 0 1 0 1 1 4 Tidak Berminat 

313 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

314 1 1 0 0 1 0 1 1 1 1 7 Berminat 

315 1 1 1 1 0 1 0 1 1 1 8 Berminat 

316 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

317 0 1 0 1 0 0 1 0 1 1 5 Tidak Berminat 

318 1 1 0 0 1 1 1 1 0 1 7 Berminat 

319 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

320 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

321 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

322 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

323 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 9 Berminat 

324 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

325 1 1 0 1 0 0 0 1 1 1 6 Berminat 

326 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

327 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

328 1 1 1 0 1 1 0 0 1 1 7 Berminat 

329 0 1 1 1 0 1 0 1 1 1 7 Berminat 

330 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

331 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

332 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

333 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 
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334 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

335 1 1 0 0 0 0 1 1 1 0 5 Tidak Berminat 

336 0 1 1 0 0 1 1 0 0 1 5 Tidak Berminat 

337 1 1 0 1 0 1 1 1 1 1 8 Berminat 

338 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

339 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

340 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 9 Berminat 

341 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

342 1 1 0 0 1 1 1 0 1 1 7 Berminat 

343 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

344 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 8 Berminat 

345 1 1 0 1 1 1 1 1 0 1 8 Berminat 

346 0 1 1 1 1 1 1 0 1 1 8 Berminat 

347 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

348 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

349 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

350 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

351 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 8 Berminat 

352 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

353 1 1 1 1 0 1 1 0 1 1 8 Berminat 

354 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

355 1 1 0 0 0 1 0 0 1 1 5 Tidak Berminat 

356 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

357 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

358 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

359 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

360 0 1 0 0 0 1 0 0 1 1 4 Tidak Berminat 

361 1 1 0 0 0 1 1 0 0 1 5 Tidak Berminat 

362 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 9 Berminat 

363 0 1 0 1 0 1 1 0 1 1 6 Berminat 

364 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

365 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

366 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 9 Berminat 

367 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 9 Berminat 

368 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

368 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

370 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

371 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 8 Berminat 

372 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Berminat 

373 1 1 1 1 1 0 1 0 1 0 7 Berminat 

374 1 1 0 0 1 1 1 1 0 1 7 Berminat 

375 0 1 0 0 0 1 0 0 1 1 4 Tidak Berminat 
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Lampiran 17. Hasil  Kualitas Pelayanan Kefarmasian 

1. Kualitas Pelayanan Berdasarkan Indikator 

 

Frequency Table 

 

TANGIBLES(BUKTI FISIK) 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Cukup 94 25.1 25.1 25.1 

Baik 281 74.9 74.9 100.0 

Total 375 100.0 100.0  
 

     

 

RELIABILITY(KEHANDALAN) 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Cukup 87 23.2 23.2 23.2 

Baik 288 76.8 76.8 100.0 

Total 375 100.0 100.0  

 

 

RESPONSIVENESS(KETANGGAPAN) 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Cukup 90 24.0 24.0 24.0 

Baik 285 76.0 76.0 100.0 

Total 375 100.0 100.0  

Statistics 

 

TANGIBLES 

(BUKTI FISIK) 

RELIABILITY 

(KEHANDALAN) 

RESPONSIVENESS 

(KETANGGAPAN) 

ASSURANCE 

(JAMINAN) 

EMPATHY 

(EMPATI) 

N Valid 375 375 375 375 375 

Missing 0 0 0 0 0 

Mean 2.75 2.77 2.76 2.71 2.83 

Median 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 

Minimum 2 2 2 2 2 

Maximum 3 3 3 3 3 
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ASSURANCE(JAMINAN) 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Cukup 109 29.1 29.1 29.1 

Baik 266 70.9 70.9 100.0 

Total 375 100.0 100.0  

 

 

EMPATHY(EMPATI) 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Cukup 65 17.3 17.3 17.3 

Baik 310 82.7 82.7 100.0 

Total 375 100.0 100.0  

 

2. Kualitas Pelayanan Secara Keseluruhan 

 

 

 

 

 

 

 

Frequency Table 

 

KUALITAS PELAYANAN KEFARMASIAN 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Cukup 52 13.9 13.9 13.9 

Baik 323 86.1 86.1 100.0 

Total 375 100.0 100.0  

 

Statistics 

KUALITAS PELAYANAN 

KEFARMASIAN 

N Valid 375 

Missing 0 

Mean 2.86 

Median 3.00 

Minimum 2 

Maximum 3 
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Lampiran 18. Hasil  Minat Kunjungan Ulang Pasien 

 

Statistics 

MINAT KUNJUNGAN ULANG   

N Valid 375 

Missing 0 

Mean .90 

Median 1.00 

Minimum 0 

Maximum 1 

 

Frequency Table 

 

MINAT KUNJUNGAN ULANG 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Tidak Berminat 37 9.9 9.9 9.9 

Berminat 338 90.1 90.1 100.0 

Total 375 100.0 100.0  
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Lampiran 19. Hubungan Kualitas Pelayanan Kefarmasian Terhadap Minat 

Kunjungan Ulang Pasien di Apotek 1000 Sehat Banjarbaru 

 

 

 

 

Chi-Square Tests 

 Value df 

Asymptotic 

Significance (2-

sided) 

Exact Sig. (2-

sided) 

Exact Sig. (1-

sided) 

Pearson Chi-Square 143.038a 1 .000   

Continuity Correctionb 137.108 1 .000   

Likelihood Ratio 95.243 1 .000   

Fisher's Exact Test    .000 .000 

Linear-by-Linear Association 142.656 1 .000   

N of Valid Cases 375     

a. 0 cells (.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 5.13. 

b. Computed only for a 2x2 table 
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Lampiran 20. Dokumentasi 

Pengumpulan Data Uji Validitas dan Reliabilitas 

No Dokumentasi Keterangan 

1  

 
 

Apotek Omira Banjarbaru 

2  

 
 

Hari pertama  

 

3  

 
 

Hari kedua 
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Pengumpulan Data Penelitian 

No Dokumentasi Keterangan 

1  

 

Apotek 1000 Sehat 

Banjarbaru 

2  

 
 

Bulan Februari 

 

3              

 
 

Bulan Maret 

 


