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BAB V  

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5. 1. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian evaluasi pengalaman pengguna SIMRS 

di RSD Idaman Banjarbaru menggunakan UEQ dapat ditarik kesimpulan 

sebagai berikut: 

1. Hasil evaluasi pengalaman pengguna SIMRS menunjukkan hasil nilai 

pada variabel daya tarik (1,598) dengan kategori evaluasi positif,  

2. Hasil evaluasi pengalaman pengguna SIMRS menunjukkan hasil nilai 

pada variabel kejelasan (1,773) dengan kategori evaluasi positif,  

3. Hasil evaluasi pengalaman pengguna SIMRS menunjukkan hasil nilai 

pada variabel efisiensi (1,511) dengan kategori evaluasi positif,  

4. Hasil evaluasi pengalaman pengguna SIMRS menunjukkan hasil nilai 

pada variabel ketepatan (1,584.) dengan kategori evaluasi positif,  

5. Hasil evaluasi pengalaman pengguna SIMRS menunjukkan hasil nilai 

pada variabel stimulasi (1,560) dengan kategori evaluasi positif, dan  

6. Hasil evaluasi pengalaman pengguna SIMRS menunjukkan hasil nilai 

pada variabel kebaruan (0,818) dengan kategori evaluasi positif. 

7. Hasil benchmark UEQ menunjukkan variabel daya Tarik, kejelasan, 

efisiensi, ketepatan, stimulasi mendapatkan kategori good dengan 

keterangan interpretasi 10% of results better, 75% of results worse. 
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Sedangkan variabel novelty mendapatkan kategori above average 

dengan keterangan interpretasi 25% of results better, 50% of results 

worse. 

 

5. 2. Saran 

Berdasarkan analisis dan kesimpulan, maka saran-saran yang dapat 

penulis rekomendasikan sebagai berikut: 

1. Bagi Instansi 

Pihak Pengembang SIMRS Khanza RSD Idaman Banjarbaru 

dapat memperbaiki dan meningkatkan area Novelty atau kebaruan 

seperti pada kombinasi warna, tipografi, layout, dan beberapa fitur 

navigasi pada SIMRS. 

2. Bagi Peneliti Selanjutnya 

Saran-saran bagi peneliti selanjutnya apabila menggunakan 

topik yang serupa, yaitu: 

a. Peneliti selanjutnya diharapkan dapat melibatkan lebih banyak 

responden dari berbagai rumah sakit dan departemen akan 

memberikan data yang lebih representatif.   

b. Peneliti berikutnya dapat memilih metode evaluasi yang berbeda 

untuk memungkinkan perbandingan hasil antara metode yang 

digunakan saat ini dengan metode yang dipilih oleh peneliti 

berikutnya. 
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3. Bagi Instansi Pendidikan 

Dapat menjadi bahan pembelajaran lanjutan untuk beberapa 

mata kuliah pada Prodi Sarjana Administraasi Rumah Sakit Universitas 

Borneo Lestari seperti Sistem Informasi Manajemen Rumah Sakit dan 

lainnya.


