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ABSTRAK

EVALUASI PENGELOLAAN OBAT PADA TAHAP PENYIMPANAN,
DISTRIBUSI SERTA PENGGUNAAN OBAT DI INSTALASI FARMASI
RSUD RATU ZALECHA (Oleh Melina Fitrianingsih; Pembimbing : H.
Ahmad Yanie, Depy Oktapian Akbar ; 2024; 56 halaman)

Rumah sakit adalah fasilitas pelayanan kesehatan yang salah satu nya
memiliki peran penting dalam upaya mempercepat peningkatan derajat kesehatan
masyarakat Indonesia. Rumah sakit harus menyusun kebijakan terkait manajemen
penggunaan obat yang efektif dan juga perlu mengembangkan kebijakan
pengelolaan obat. Penelitian ini bertujuan untuk mengevaluasi pengelolaan obat
obat di instalasi farmasi RSUD Ratu Zalecha pada tahap pnyimpanan, distribusi
serta penggunaan obat. Penelitian ini menggunakan rancangan deskriptif evaluatif
untuk data yang bersifat prospektif dan concurrent. instrumen yang digunakan
pada penelitian ini yaitu kartu stok, lembar resep. data yang yang diperoleh dari
seluruh tahap pengelolaan obat dianalisis dengan indikator Depkes (2008),
indikator pudjaningsih (1996) dan Satibi (2015) lalu dibandingkan dengan satndar
yang telah ditetapkan Pada tahap penyimpanan, terdapat indikator yang memenubhi
standar yaitu, Kecocokan antar jumlah fisik obat dengan kartu stok (100%).
Persentase obat rusak atau kadaluarsa (0%) dan pada persentase stok mati (0%)
yang sudah sesuai dengan standar indikator yang ditetapkan yaitu 0%. Pada
pendistribusian yaitu persentase jumlah obat yang diserahkan (94, 02%) yang
memenuhi standar. Pada tahap pengunaan obat, indikator yang belum memenuhi
standar yaitu jumlah item obat per lembar resep (2, 56) , Untuk pengelolaan obat
pada tahap Distribusi sudah sesuai standar namun pada tahap penyimpanan dan
penggunaan yang belum seseuai standar.

Kata Kunci; Pengelolaan obat, tahap penyimpanan, distribusi obat, penggunaan
obat



ABSTRAC

EVALUATION OF DRUG MANAGEMENT AT THE STORAGE,
DISTRIBUTION AND USE OF DRUGS IN THE PHARMACY FACILITIES
OF THE GENERAL HOSPITAL OF RATU ZALECHA (By Melina
Fitrianingsih; Supervisor: H. Ahmad Yanie, Depy Oktapian Akbar; 2024; 56

pages)

Hospitals are health care facilities, one of which has an important role to play
in efforts to accelerate the improvement of the levels of health of Indonesian
people. Hospitals need to develop policies related to effective drug use
management as well as development of drug management policies. The study
aims to evaluate the management of medicinal products in the RSUD pharmacy
facility of Queen Zalecha at the storage, distribution and use stage. This
research uses evaluative descriptive designs for data that are both prospective
and concurrent. The instruments used in this research are stock cards,
prescription sheets. The data obtained from the entire phase of drug
management is analyzed with indicators Depkes (2008), indicators
Pudjaningsih (1996) and Satibi (2015) and then compared with the satndar that
has been established at the storage stage, there are indicators that meet the
standard i.e., Correspondence between the physical quantity of drugs with the
stock card (100%). Percentage of drugs corrupted or expired (0%) and at the
percentages of dead stocks (0%) that already conform to the established
standard indicator is 0%. At the distribution is the percent of the amount of
drugs delivered (94, 02%) that meets the standard. At the use stage, the
indicator that has not met the standard is the number of items of drugs per
prescription sheet (2, 56), For the management of drugs at the Distribution
stage is already in compliance with the standard but at the stage of storage and
use that is not at the same standard.

Keyword: Drug Management, Storage stage, drug distribution, drug use



PRAKATA

Alhamdulillah puji syukur penulis kehadirat Allah Subhanahu Wa Ta’ala
atas segala taufik, rahmat dan hidayah-Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan
penelitian dan penyusunan skripsi ini dengan baik dan lancar tanpa suatu halangan
yang berarti. Skripsi ini dapat tersusun dengan baik berkat bantuan, bimbingan,
masukan dan motivasi dari banyak pihak. Pada kesempatan ini, penulis
mengucapkan terima kasih yang tulus dan penghargaan yang tinggi kepada :

1.  Kedua orang tua, Bapak H.Gunawan dan lIbu Maulidah, serta Bapa Cacang
M.s dan Ibu Mariurie yang telah memberikan dukungan serta doa yang tiada
hentinya.

2. Bapak Dr. Ir. Bambang Joko Priatmadi, M.P selaku Rektor Universitas
Borneo Lestari.

3. lbu apt. Esty Restiana Rusida, M. Kes. Selaku Dekan Fakultas Farmasi
Universitas Borneo Lestari

4. lbu apt. Nur Rahmiyanti, M. Sc. selaku Ketua Program Studi Sarjana
Farmasi Universitas Borneo Lestari.

5. Bapak Drs. Apt. H. A. Yanie, m.Si dan Bapak Apt. Depy Oktapian Akbar,
M.Farm selaku pembimbing skripsi yang telah membimbing dan
mengarahkan hingga penulis dapat menyelesaikan skripsi tepat waktu.

6. Ibu apt. Rahmayanti Fitriah M.P.H dan lbu apt. Marlia Fatwa, M. P.H.
selaku penguji skripsi yang telah memberikan ilmu dan arahan sehingga

penulis dapat melakukan penelitian dengan baik.

Vi



7.  Kepada Teman ku Tercinta Nadifa Teima Kasih sudah mau menemani serta

memberikaa dukungan kepada saya .

Banjarbaru, 7 Juni 2024

Melina Fitrianingsih
SF20046

vii



DAFTAR ISI

HALAMAN JUDUL ...ooiiiiii e I
LEMBAR PENGESAHAN ..ot I
PERNYATAAN ..ottt sttt nn s iii
ABSTRA ot re e iv
ABSTRACT et e e e e anae e v
PRAIK A T A e Vi
DAFTAR TSI oot viii
DAFTAR TABEL ...ocviiiiiiec e X
DAFTAR LAMPIRAN ..ttt Xi
BAB | PENDAHULUAN ..o 1
1.1 Latar Belakang .......cccovveiiiieiece e 1
1.2 RUMUSAN MASAIAN .....coiiiiiiiiieie e 4
1.3 Tujuan Penelitian ........ccooiiiiiiiieeee s 4
1.4 Manfaat Penelitian .........ccocoviieiiiieieee e 5
BAB Il TINJAUAN PUSTAKA ... 6
2.1 Profil Rumah Sakit Umum Daerah Ratu Zalecha.............cc.ccoveneee. 6
2.2. Instalasi Farmasi Rumah SaKit............ccoccvvvviiieneiieniese e 6
2.3 Pemyimpanan Ol .........cccoovririiiineseseeeee e 9
2.4, DiStribuST ODAL .......ooveiviiiiiieieieiee e 9
2.5. Penggunaan ODat .........cccccvieiieiiieiie s 11
2.6. EVAIUBSIH ...ocvveivieiicc ettt s 12
2.7. Kerangka KONSEP ...cc.oiiiiiiiiieieie e 13
BAB 1l METODE PENELITIAN ...cooiiiiiciseee e 14
3.1 Jenis Penelitian .......cooeiiiiiiiiie s 14

viii



3.2 LOKaSH dan PENEITIAN ....eeeeieee e 14

3.3 Populasi dan SampPel ... 14
3.4 Definisi Operasional ..........ccccccevveieiiieiieeie e 17
3.5 Instrumen Penelitian .........ccccoveiiiininiinieee e 19
3.6 Prosedur Penelitian .........cccoceiieiieiieiieseee e 20
3.7 ANAlISIS DALA ...cveeiieie e s 20
BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN ..o 23
AL HASH oo s 23
4.2 PEMDANASAN ..o s 26
BAB V PENUTUP ...t 30
5.1 KESIMPUIAN .o 30
D2 SAIAN et 30
DAFTAR PUSTAKA ettt rae e 31
LAMPIRAN ittt et a e e et e e e e nnnreeas 33
RIWAYAT HIDUP ..ottt 55



